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Vorwort

Mit der Einfuhrung des KJSG (Kinder- und Jugendstarkungsgesetz) sind alle
betriebserlaubnispflichtigen Einrichtungen gem. 8§ 45 Abs.2 Nr.4 SGB VIl dazu verpflichtet,
Schutzkonzepte vorzuhalten. Im Sinne der Pravention nehmen Schutzkonzepte vor allem
sensible Bereiche im Alltag von Kindertageseinrichtungen in den Blick und streben die
Etablierung einer Kultur der Grenzachtung an.

Die Sicherstellung des Kindeswohls in unseren gemeindeeigenen Kindertageseinrichtungen
ist die Aufgabe des Tragers. Das vorliegende Gewaltschutzkonzept soll das Recht auf eine
gewaltfreie Umgebung in einem institutionellen Rahmen fir alle Kinder, die die Einrichtung
besuchen, sicherstellen. Wir als Trager der Gemeinde Hiinstetten und die Kindertagesstatte
.Kunterbunt® haben den Auftrag und den Anspruch, die uns anvertrauten Kinder in
besonderem MaRe vor Vernachlassigung, Gewalt und Ubergriffen zu schiitzen. Unsere Kita
ist ein sicherer Raum, der Kindern Freirdume in ihrer altersgemaf3en Entwicklung lasst und
Auffalligkeiten und deren mogliche Ursachen ernst nimmt. Alle padagogischen Fachkrafte
tragen dazu bei, diese Atmosphare herzustellen.



1. Gesetzliche Grundlagen

,Kinder haben ein Recht auf gewaltfreie Erziehung. Korperliche Bestrafungen, seelische
Verletzungen und andere entwirdigende Malinahmen sind unzulassig®

Das Recht jeden Kindes auf Schutz gegenuber allen Formen von Gewalt,

BGB § 1631 Abs. 2 BGB

gilt

uneingeschrankt — auch im Verhaltnis zu den eigenen Eltern, anderen sorgeberechtigten
Personen sowie den Fachkraften. Unsere pad. Fachkrafte kennen den staatlichen
Schutzauftrag und beziehen diesen auch auf ihr eigenes Handeln.

Grundlagen unseres Gewaltschutzkonzeptes ergeben sich aus den folgenden rechtlichen

Rahmenbedingungen:

Paragraph

Inhalt/Auftrag

§1BGB

Rechtsfahigkeit ab Geburt: Kinder sind Trager eigener
Rechte

§ 1626 Abs. 2 BGB

Mitsprache von Kindern an allen sie betreffenden
elterlichen Entscheidungen

§ 1631 Abs. 2 BGB

Recht auf gewaltfreie Erziehung

Art 1 GG Die Wirde des Menschen ist unantastbar. Sie zu achten
und zu schitzen ist Verpflichtung aller staatlichen Gewalt
Art 2 GG Jeder hat das Recht auf Leben und Kkd&rperliche

Unversehrtheit.

§ 1 Abs. 1 SGB VI

Recht auf Forderung der eigenen Entwicklung und auf
Erziehung zu einer eigenverantwortlichen  und
gemeinschaftsfahigen Personlichkeit

§ 1 Abs. 3 SGB VIl

Junge Menschen in ihrer individuellen und sozialen
Entwicklung zu férdern und vor Gefahren fur ihr Wohl zu
schitzen

§ 8 SGB VIl

Kinder und Jugendliche sind ihrem Entwicklungsstand
entsprechend an allen sie betreffenden Entscheidungen
der offentlichen Jugendhilfe zu beteiligen

§ 8a SGB VIl

Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung:
Gefahrdungsrisiko im  Zusammenwirken  mehrerer
Fachkrafte einschatzen, Einbezug der
Erziehungsberechtigten / des Kindes in die
Gefahrdungseinschatzung, hierbei Hinzuziehen von sog.
.insoweit erfahrene Fachkraft (InsoFA)“ und Hinwirken auf
die Inanspruchnahme von Hilfen, ggfs. Inobhutnahme

§ 8b SGB VI

Padagogische Fachkrafte sowie padagogische
Mitarbeiter/innen haben bei der Einschatzung einer
Kindeswohlgefahrdung im Einzelfall Anspruch auf
Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft durch
das Jugendamt. Trager von Kindertageseinrichtungen
haben Anspruch auf Beratung bei der Entwicklung und
Anwendung fachlicher Handlungsleitlinien zum Thema
Kinderschutz(-konzept) und Partizipation (Teilhabe/
Beschwerde).




§ 22a SGB VI

Entwicklung und Einsatz einer padagogischen Konzeption,
Evaluation der padagogischen Arbeit, Konkretisierung der
Konzeption (Sicherstellung und Weiterentwicklung der
Qualitat)

§ 45 SGB VI

Betriebserlaubnis: ,Die Erlaubnis ist zu erteilen, wenn das
Wohl der Kinder und Jugendlichen in der Einrichtung
gewahrleistet ist.”

§ 47 SGB VIII

Melde- und Dokumentationspflichten, Aufbewahrung von
Unterlagen in Kitas

§ 72a SGB VI

regelt den Tatigkeitsausschluss einschlagig vorbestrafter
Personen

§ 79a SGB VI

Festschreiben von Qualitditsmerkmalen fir die Sicherung
der Rechte von Kindern in Einrichtungen und ihren Schutz
vor Gewalt

UN-Kinderrechtskonvention

Wir haben hiermit die wichtigsten Kinderrechte in unser
Gewaltschutzkonzept aufgenommen:

1. Kein Kind darf benachteiligt werden.

2. Kinder haben das Recht, bei allen Fragen, die sie
betreffen, mitzubestimmen.

3. Kinder habe das Recht darauf, dass ihre Wirde
geachtet wird.

4. Kinder haben das Recht, wichtige Informationen zu

erhalten.

Kinder haben das Recht, auf Schutz vor Gewalt.

Kinder haben das Recht, im Krieg und auf der Flucht

besonders geschiitzt zu werden.

7. Behinderte Kinder haben das Recht, auf besondere
Flrsorge und Forderung.

8. Kinder haben das Recht, gesund zu leben.

9. Kinder haben das Recht, zu lernen und bei der
Entfaltung ihrer Fahigkeiten unterstitzt zu werden.
10.Kinder haben das Recht, zu spielen, sich zu erholen

und kunstlerisch tatig zu sein.

o o

Bundeszentralregistergesetz
§ 30

Fuhrungszeugnis vom Personal

Hessischer Bildungs- und
Erziehungsplan

Der hessische Bildungs- und Erziehungsplan dient als
Grundlage fur die einzelnen Bereiche wie z. B.
Partizipation, Kooperation und Beteiligung, starke Kinder.

Schweigepflicht und
Datenschutz

Mitarbeiter/innen werden zu Beginn ihrer Téatigkeit Gber
ihre Schweigepflicht und den Datenschutz informiert und
zur Verpflichtung eingehalten. Es gilt der Grundsatz, dass
Sozialdaten zur Sicherstellung des Schutzauftrages
Ubermittelt oder genutzt werden dirfen, zu dem sie
erhoben wurden (8§ 64 Abs.1 SGB VIII, § 69 Abs.1 Nr. 1
SGB X).




2. Leitlinien

In unserer Einrichtung legen wir groRen Wert auf ein sicheres und gewaltfreies Umfeld fur Kinder,
Eltern und Mitarbeiter/innen. Unser padagogisches Gewaltschutzkonzept basiert auf klaren
Leitlinien, die das Grundverstandnis unserer padagogischen Arbeit sowie unsere Visionen und Ziele
widerspiegeln. Dieses Leitbild wurde gemeinsam im Team und in enger Rucksprache mit unserem
Trager erarbeitet und ist schriftlich in unserer Konzeption fixiert.

Unsere Leitlinien umfassen folgende Punkte:

Respekt und Wertschatzung: Wir begegnen allen Menschen in unserer Einrichtung mit
Respekt und Wertschatzung, unabhangig von Geschlecht, Herkunft, Religion, Alter, sexuelle
Orientierung oder sozialem Status. Jedes Kind, jeder Elternteil und jedes Teammitglied soll
sich bei uns sicher und angenommen fuhlen.

Gewaltfreie Kommunikation: Wir fordern eine offene und gewaltfreie Kommunikation als
Grundlage flr ein respektvolles Miteinander. Konflikte werden konstruktiv und empathisch
geldst, ohne dass korperliche oder verbale Gewalt angewendet wird.

Pravention und Intervention: Wir setzen auf praventive Malinahmen, um Gewalt in unserer
Einrichtung vorzubeugen. Dazu gehdren unter anderem regelmaRige Fortbildungen fir unser
Team zum Thema Gewaltpravention sowie die Sensibilisierung der Kinder fir ein
respektvolles Verhalten untereinander. Im Falle von Gewaltvorfallen intervenieren wir
umgehend und unterstitzen alle Beteiligten angemessen.

Partnerschaftliche Zusammenarbeit: Wir pflegen eine partnerschaftliche Zusammenarbeit
mit den Eltern und externen Fachkraften, um gemeinsam ein sicheres Umfeld flr die Kinder
zu schaffen. Eltern werden aktiv in den Austausch Uber unsere GewaltschutzmalRlnahmen
einbezogen und kdénnen sich jederzeit an uns wenden, wenn sie Unterstutzung bendtigen.

Transparenz und Reflexion: Wir legen Wert auf Transparenz und regelmafige Reflexion
unserer padagogischen Arbeit im Hinblick auf den Gewaltschutz. Durch regelmaRige
Teamsitzungen und Evaluationen Uberprifen wir unsere MalRnahmen kontinuierlich und
passen sie bei Bedarf an, um ein Hochstmall an Sicherheit und Wohlbefinden fir alle
Beteiligten zu gewahrleisten.

Unser padagogisches Gewaltschutzkonzept ist ein dynamischer Prozess, der sich kontinuierlich
weiterentwickelt und an die sich verandernden Bedurfnisse und Herausforderungen anpasst.




3. Kindeswohl und Kindeswohlgefahrdung

Kindeswohl wurde von J6rg Maywald wie folgt definiert:

»,Ein am Wohl des Kindes ausgerichtetes Handeln ist dasjenige, welches die an den
Grundrechten und Grundbedtrfnissen von Kindern orientierte, fur das Kind jeweils
glnstigste Handlungsalternative wéhlt.“

Quelle: Maywald, Jorg: UN-Kinderrechtskonvention — Impulse fur den Kinderschutz, 1zKK-
Nachrichten 2009.

Im Allgemeinen ist bei Kindern die Befriedigung der Grundbediirfnisse Voraussetzung dafr,
dass sie sich korperlich, geistig und seelisch gut entwickeln und ihrem Alter entsprechende
Fahigkeiten und Fertigkeiten entfalten und ausbauen kénnen. Werden die kindlichen
Grundbediurfnisse ausreichend befriedigt, so konnen wir also in der Regel davon ausgehen,
dass das Kindeswohl gesichert ist.

Wir stellen die 7 Grundbedurfnisse von Kindern vor, die Brazelton und Greenspan (2002)
zusammengefasst haben:

Bedurfnis nach bestandigen liebevollen Beziehungen;
Bedurfnis nach korperlicher Unversehrtheit und Sicherheit;
Bedurfnis nach individuellen Erfahrungen;

Bedurfnis nach entwicklungsgerechten Erfahrungen;
Bedurfnis nach Grenzen und Strukturen;

Bedurfnis nach stabilen und unterstiitzenden Gemeinschaften;
Bedurfnis nach einer sicheren Zukunft fur die Menschheit.

Nooh,rwnE

Quelle: Brazelton, T. Berry/Greenspan, Stanley |. (2002): Die sieben Grundbedirfnisse von
Kindern. Stuttgart

Kindeswohlgefahrdung bezeichnet Situationen, in denen das korperliche, emotionale oder
seelische Wohl eines Kindes akut oder langfristig bedroht ist. Dies kann durch verschiedene
Faktoren wie Vernachlassigung, korperliche oder psychische Misshandlung, sexuellen
Missbrauch, familidre Konflikte oder andere belastende Umsténde hervorgerufen werden.

"Kindeswohlgefahrdung ist ein das Wohl und die Rechte eines Kindes beeintrachtigendes
Verhalten oder Handeln bzw. ein Unterlassen einer angemessenen Sorge durch Eltern
oder andere Personen in Familien oder Institutionen, das zu nicht-zufalligen Verletzungen,
zu korperlichen und seelischen Schadigungen und/oder Entwicklungsbeeintrachtigungen
eines Kindes fiihren kann, was die Hilfe und eventuell das Eingreifen (...) im Interesse der
Sicherung der Bedurfnisse und des Wohls eines Kindes notwendig machen kann.*

Quelle: Kindeswohlgefahrdung. Erkennen und Helfen. Hrsg. Kinderschutz-Zentrum Berlin
e.V. Kinderschutz-Zentrum Berlin e.V., Berlin 2009, 11

Kindeswohlgefahrdung kann schwerwiegende Auswirkungen auf die Gesundheit eines
Kindes und langfristige Folgen fur seine Entwicklung sowie sein Wohlbefinden haben. Dies
beeinflusst das Vertrauen des Kindes in seiner Umgebung und beeintrachtigt das Geftihl
der Sicherheit nachhaltig.



Das Kindeswohl steht bei uns im Mittelpunkt und wird stets geschutzt und gefordert. Es ist
von entscheidender Bedeutung, frihzeitig Anzeichen fir eine  mdgliche
Kindeswohlgefahrdung zu erkennen und angemessen zu reagieren, um das Kind vor
weiterem Schaden zu bewahren und ihm eine sichere und gesunde Entwicklung zu
ermdglichen. Die Pravention von Kindeswohlgefahrdung sowie die Unterstitzung
betroffener Familien sehen wir daher als zentrale Aufgabe.

3.1 Formen der Kindeswohlgefahrdung

Die Sicherstellung des Wohlergehens von Kindern ist eine der wichtigsten Aufgaben in unserer
Gesellschaft und dazu gehért auch die Anerkennung und der Umgang mit den verschiedenen
Formen der Kindeswohlgefahrdung.

Kindeswohlgefahrdung

Kindesmisshandlung

Sexueller Missbrauch

Vernachlassigung

(Handlungen) (Unterlassungen)
" i ) Unterlassene Psychische
Karperlich Psychisch Jede sexuele Handlung an/mitivor Firsorge Misshandlung
einem Kind gegen seinen Willen oder in

Ein nicht zufélliges zufigen kdrperlicher
Schmerzen (gezielte Anwendung), auch
wenn es erziehensch gemeint ist oder der
Kontrelie kindlichen Verhaltens dient z. B.:

= Ohrfeigen

+ haries Anpacken

*  Tritte, Stoke

= Schlagen mit Gegenstanden.

Psychische Misshandlungen sind z. B.:
* Temorisieren

Izalieran

Feindselige Ablehnung

Ausnutzen

Blofstellen

Verweigem emotionaler

Kommunikationssignale

=  liebesentzug® als
Erziehungsmethode

s Feuge hduslicher Gewalt (z. B. das
Kind sieht, wie die Mutter vom Vater
geschlagen wird)

Situationen in welchen das Kind auf
Grund kérperiicher, psychischer,
kognitiver oder sprachlicher
Unterlegenheit nicht wesentlich
Zustimmen kann.

* Physische Vemachldssigung
{Emahrung, Obdach, Kleidung,
Hygiene)

* Ematicnale Vemachlassigung
(Fehlen angemessener emotionaler
Zuwendung und Unterstitzung,
Zuneigung, Anerkennung, Trost,
fehlendes Interesse an emotionalen
Bediirfniszen des Kindes)

s Medizinische Vemachlassigung

= Erzieherische Yemachlassigung
(mangelnde Aufsicht, fehlende
Strukturierung des Alltags,
unzureichende Bildungs- und
Entwicklungsfarderung)

* Aussetzung einer gewalttatigen
Umgebung

Nach: Leeb et al. (2008) Child Maltreatment Surveillance. Uniform Definitions for Public Health and Recommended Data Elements. Atlanta




4. Praventiver Kinderschutz

In einer Gesellschaft, die das Wohl ihrer Kinder als oberste Prioritat betrachtet, ist praventiver
Kinderschutz von entscheidender Bedeutung, um Risiken flr das Wohlergehen und die Sicherheit
von Kindern proaktiv zu identifizieren und zu mindern. Im nachfolgenden wird genau beschrieben,
wie unsere Kindertagesstatte das Wohl der Kinder sichert.

4.1 Personal/Einstellungsverfahren

Fir die Sicherung des Kindeswohls in einer Kindertagesstatte ist ebenfalls der Trager verantwortlich.
Er stellt sicher, dass bereits bei der Einstellung von geeignetem Personal alle
Grundvoraussetzungen erfillt werden.

» Vorauswahl
Alle Bewerber/innen die in einer Kindertageseinrichtung tatig sein mdchten, werden im ersten
Schritt von der Kita-Verwaltung bzgl. der notwendigen Qualifikationen tberpruft.

> Bewerbungsgesprich

Im nachsten Schritt vereinbart die Kita-Leitung ein Bewerbungsgesprach. Ziel ist es, den
Bewerber/die Bewerberin personlich kennenzulernen und einen Eindruck von seiner/ihrer
Personlichkeit, seinem/ihren Charakter und seiner/ihrer Eignung fir die Position zu
gewinnen. Zudem werden die Konzeption sowie das Gewaltschutzkonzept als Grundlage
des padagogischen Handelns vorgestellt. Ziel ist es, dass der Bewerber/die Bewerberin
selbststandig einschatzen kann, ob er/sie die Werte und die Haltung unserer Einrichtung
vertritt. Die Einrichtungsleitung GOberprift dies zusatzlich anhand eines einheitlichen
Leitfadens fur Bewerbungsgesprache.

» Hospitation

Es ist entscheidend, dass padagogische Fachkrafte vor ihrer Einstellung die Moglichkeit
erhalten, in der Einrichtung zu hospitieren, um einen Einblick in die Arbeitsweise, die
padagogische Philosophie und das Arbeitsumfeld zu gewinnen. Durch das Hospitieren
kénnen potenzielle Mitarbeiter/innen unsere Einrichtung kennenlernen und feststellen, ob sie
zu ihren persoénlichen und beruflichen Vorstellungen passt. Gleichzeitig ermdglicht es der
Einrichtungsleitung sowie dem Team, die Eignung der Kandidaten/Kandidatinnen fir die
spezifischen Anforderungen der Einrichtung zu beurteilen und sicherzustellen.

» Erweitertes Fiihrungszeugnis/Masernschutz
Voraussetzung des Zustandekommens des Arbeitsvertrags ist die Vorlage eines aktuellen
erweiterten Flhrungszeugnisses nach § 30 a Bundeszentral-registergesetz zur Prifung der
persoénlichen Eignung nach § 72 a SGB VIII. Das Flihrungszeugnis muss spatestens alle finf
Jahre aktualisiert vorgelegt werden. Die Einsicht und Feststellung, dass keine einschlagigen
Straftaten vorliegen, wird dokumentiert. Verantwortlich ist hierfiir die Personalstelle.

Die Personalstelle Uberprift zudem ob der Masernschutz bei einer Neueinstellung
vorhanden ist. Dies wird aufgrund des Masernschutzgesetzes fur Beschaftigte in
Kindertagesstatten verlangt.

> Einarbeitung
Jede neue Fachkraft/Aushilfe/Anerkennungspraktikant/Anerkennungs-
praktikantin/FSJler/FSJlerin/PIVA-Auszubildene/-Auszubildender erhalt zu Beginn eine
Willkommensmappe. Dort sind wichtige Informationen schriftlich enthalten:
e Wegweiser fur neue Mitarbeiter/innen

o Schweigepflichtserklarung/Wahrung des Betriebsgeheimnisses
e \Verfahren des Beschwerdemanagement
e \erhaltenskodex (siehe Punkt 4.3)

e \Verweis auf die Konzeption



e Verweis auf das Gewaltschutzkonzept

e Broschire ,Rlckengerechtes arbeiten”

Fir alle Beschaftigten und Auszubildende/Praktikanten/Praktikantinnen die langer als drei
Wochen in der Einrichtung beschaftigt sind, findet zudem eine Einweisung durch die Kita-
Leitung statt:
e Der Unterweisungsordner wird mit dem Hygienekonzept, Verhaltensanweisungen im
Wald, dem Infektionsschutzgesetz, Erste-Hilfe Mallnahmen, Arbeitsplatzsicherheit und
der Gefahrdungsbeurteilung vorgestellt.

o Der Brandschutzordner wird gemeinsam besprochen, sodass im Notfall alle
Beschaftigten richtig reagieren kénnen.

¢ Eine angestellte Fachkraft ibernimmt die weitere Einarbeitung der neuen Angestellten
im Bereich pad. Ablaufe, Kennenlernen der Kinder und Eltern.

Bei Kurzzeitpraktikanten und -praktikantinnen (Schiler/innen) und externe Personen
(ehrenamtliche, Therapeuten, Musikschule) ohne Vertrag gilt:

» Einweisung Uber Schutzvereinbarungen durch die Leitung
» Selbstverpflichtungserklarung (siehe Anhang)
» Verhaltenskodex (siehe Anhang)
» Schweigepflichtserklarung/Wahrung des Betriebsgeheimnisses (siehe Anhang)
» Nachweis des Impfstatus (Masern)
Bei hospitierenden Eltern (z. B. bei Eingewohnung, Elternbeirat-Aktionen) gilt:
> eine Selbstverpflichtungserklarung (siehe Anhang)

» Verpflichtungserklarung nach § 5 Bundesschutzgesetzes (BDSG) zur Wahrung des
Datengeheimnisses (siehe Anhang)

Hospitanten/Hospitantinnen und Kurzzeitpraktikanten/Kurzzeitpraktikantinnen sind nur
begleitet durch hauptamtliches Personal in der Kindertageseinrichtung tatig und machen keine
eigenstandigen und unbegleiteten Angebote mit Kindern.

4.2 Mindeststandart Personal/Notfallplan

Die Mindeststandards flir Tageseinrichtungen fur Kinder werden seit dem 1. Januar 2014 in den §§
25a — 25d des Hessischen Kinder- und Jugendhilfegesetzbuches (HKJGB) geregelt. Im
sogenannten Fachkraftkatalog (§ 25b HKJGB) wird festgelegt, welche Berufsgruppen als Fachkrafte
fur die Leitung bzw. die Mitarbeit in einer Kindertageseinrichtung anerkannt werden.

Der Trager koordiniert den Stellenplan und tragt die Verantwortung, dies sorgfaltig im Blick zu
behalten. Der Trager hat gem. § 47 SGB VIII i.V. m. § 15 Abs. 3, 4 und §18 HKJGB Meldepflichten,
Uber die er im Zusammenhang mit der Erteilung der Betriebserlaubnis informiert wurde.

Um in personellen Notsituationen kurzfristig handlungsfahig zu bleiben, wurde mit dem Trager und
den Kindertagesstatten in Hinstetten gemeinsam einen Notfallplan entwickelt. Dieser stellt das
Verfahren sicher, dass die Betreuung und die Sicherheit der Kinder auch in unvorhergesehenen
Situationen gewahrleistet sind. DarUber hinaus bietet der personelle Notfallplan klare Richtlinien und
Verfahren fur das padagogische Personal, um im Ernstfall schnell und effektiv zu reagieren und
angemessene MalRnahmen zu ergreifen. Es kann immer mal wieder vorkommen, dass der
gesetzlich vorgeschriebene personelle Mindeststandard anhand einer Berechnung nicht eingehalten
werden kann. In diesem Zusammenhang wird der Trager eine Offnungszeitreduzierungen oder
GruppenschlieBungen veranlassen.



Notfallplan bei personellen Engpéssen fiir Kindertagesstétten

. Kann die Dienstzeit vom Personal Kionnen Gruppen zu- Missen Ausfilige Falls die Gru
. :::Er:nngm:; 'u’nllhanéjenes F’ersgnf?l a”g@'rd" verschoben werden? Evil. Personal sammengelegt wer- und personalauf- nicht abgmpmpﬁ:r_
1.Schritt Kinderzahi d_‘fe Ee__hllépﬁg_au ::I E"a F:" anrufen und frither bestellen, langer den aufgrund von wendige Ange- den konnen weiter
Diensiplan - i 18 Frul, Spatciensie un a;l- ] bleiben oder spater kommen. Anord- ™ nicht voll besetzter W bote abgesagt - zu Schritt 2
eruieren sen (30 Minuten) abgedeckt? nung Uberstunden Kinderzahl? werden?
. L - Eltern anfragen, ob Kin-
2 Schritt Die Kita-Verwal- Geplante Forf- Kitas aus anderen Eltern werden angesprochen, um R e Falls die Gruppe/n
Beschaffung tung kontakiieren, bildungen vom Einrichtung anru- die I;qcl:sl:nraﬂg a1} umhir:tﬁﬁen Lfglls tuation = Hausept:eiﬁen- nm:“d abi_;:f__zdﬂcid
und Riicksprache Personal ab- fen und nach Per- &3 die Situation verbessert und in - = > werden kbnnen
Personal haltel?. ™ sagen. ™ sonal fragen. jeder Gruppe min. 1. Fachkraft ist) —* kﬂnnenﬁ;tder friher abge- weiter zu Schritt 3
werden.
3. Schritt Es fehlt so viel Personal, dass nicht alle Gruppen abgedeckt werden Genehmigung vom Trager ein- | Mein Genehmigung nicht erteilt- indivi-
Trager in- konnen. Gruppen missen friiher oder ganz geschlossen werden, [——™ holen. Zuerst: duelle Absprache mit dem Trager
formieren Frau Groth: 06126/9955-13
Frau Hergt: 06126/9955-19 Ja
Es fehlt so viel Personal, dass die Einrichtung geschlossen wird Frau Sehlbach: 06126/8955-15 ] .
(keine Gruppe kann belegt werden- weniger als 3 Fachkrafte im — | Herr Funk: 06126/3955 80 = Gen_ehmlgung e!'tﬂ'“'
Haus) Herr Kraus 06126/9955 51 ol SRl
4. Schritt Reduzierung der Betreuungszeit I
Betreuungs- Anhand des anwesenden Personals werden einzelne oder mehrere Gruppen frilher geschlossen z.B. 16:30 Uhr/ 15:00 Uhr
zeit/Mot- Weiter zu
gruppe/ Schritt 5
Notgruppe
Je nach Gruppenschliefung werden Motgruppen gebildet. Die Anzahl der Kinder innerhalb einer Motgruppe richtet sich an )
die Anzahl der Angestellten
Einrichtung schlieit
Wird die komplette Einrichtung geschlossen, werden die Leitungen aus anderen Einrichtungen informiert und ggf. Notfallplatze organisiert
z.B. Tumhalle der anderen Einrichtung wird fiir die Betreuung mitbenutzt eder fehlende Platze aufgrund von Krankheit der Kinder vergeben
5. Schritt N _ - =t . _ Kinderzahl geht nicht auf: Tra-
Eltern infor- Eltermnbei- Der Elternbeirat unier- Aushang dber ein- = méﬁ:r"ﬂ arl:ieme'rhgq Liste anferti- ger kontakfieren und anhand der
mieren rat und stiitzt bei der Informa- SEIELE LS Da s betreuen kbnnen, bringen ihr —* gen, welche 1 o | kriterien die Kinder auswahlen,
Eftern |4 tionsweilergabe sowie J# Uungszeiten/ Grup- Aot o Y 2 Kinder Bedarf |
: Sl schlieRung/ Ein- Kind nicht in die Kita und infor- hab nd auf
durch bei der Koordination pen : mieren die Einrichin aben und au T
E-Mail und nimmt ebenfalls richtungsschliefung ng. die Gruppen
informie- Kontakt zu ?en Eltem Grﬂg‘;énd\i‘éeg::ﬁ;u- - 5chﬁgen,Lﬁ;Iam e e g
{Eri?lail Anmﬂc&tt:;um App ung stattfindet. Zu- "l Ettem, die keine andere Mbg- die Kitas auf- Aushang zurEIEfeorll:lmatnn fur die
Verteiler) Gruppen etc. satzlich die Eltern lichkeit haben, melden ihr Kind teilen )
Stand 10.02 2076 ansprechen. zur Betreuung mit Uhrzeit (nach
LA L e L Moglichkeit)an.
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4.3 Verhaltenskodex und Selbstverpflichtungserklarung

Ein Verhaltenskodex und eine Selbstverpflichtungserklarung fir das padagogische Personal sind
von entscheidender Bedeutung, um das Wohl der Kinder in unsere Kindertagesstatte zu
gewabhrleisten. Diese Instrumente dienen als Leitfaden fur ethisches und professionelles Verhalten
und legen klare Erwartungen und Standards fest, die das padagogische Personal in seiner taglichen
Arbeit einhalten muss. Durch die Unterzeichnung und Einhaltung dieser Dokumente verpflichten sich
der/die Mitarbeiter/innen dazu, die Rechte und Bedlrfnisse der Kinder zu respektieren, ihre
Sicherheit und ihr Wohlergehen zu schitzen und einen vertrauensvollen und respektvollen Umgang
miteinander zu férdern. Einmal im Jahr findet zum Verhaltenskodex eine Unterweisung mit dem
Personal statt, welche unterschrieben werden muss.

Der Verhaltenskodex sowie die Selbstverpflichtungserklarung enthalten folgende Regelungen und
Leitlinien:

1. Verpflichtung: Wir verpflichten uns, das Wohl der uns anvertrauten Kinder stets in den
Mittelpunkt unserer Arbeit zu stellen und ihre Rechte zu respektieren und zu schitzen.
Zudem verpflichten wir uns innerhalb unseres Einflussbereiches alles zu tun, dass in unserer
Kindertageseinrichtung keine Grenzverletzung, kein sexueller Missbrauch und keine
sexualisierte Gewalt ermdglicht werden.

2. Beziehungsgestaltung: Wir achten darauf, eine vertrauensvolle und unterstiitzende
Beziehung zu den Kindern aufzubauen und ihnen ein respektvolles und wertschatzendes
Umfeld zu bieten. Wir gehen verantwortungsbewusst mit Nahe und Distanz um und
respektieren die individuelle Personlichkeit der uns anvertrauten Kinder, deren Intimsphare
und deren personliche Grenzen der Scham. Wir respektieren die Privatsphare der Kinder
und achten darauf, personliche Informationen vertraulich zu behandeln.

3. Vertrauensstellung: Wir haben eine besondere Vertrauens- und Autoritatsstellung
gegenuber Kindern. Diese Position missbrauchen wir nicht.

4. Unterstiitzung: Wir verpflichten uns, jedes Kind individuell zu férdern und seine Entwicklung
zu unterstitzen, unabhangig von Geschlecht, Herkunft, Religion oder kdrperlichen
Beeintrachtigungen.

5. Aufmerksamkeit: Wir nehmen Grenziberschreitungen wie abwertendes, sexistisches,
diskriminierendes und/oder gewalttatiges verbales sowie nonverbales Verhalten wahr und
tolerieren es nicht. Wir achten darauf, dass sich niemand so in der Einrichtung verhalt.

6. Kommunikation: Wir sind sprachliche Vorbilder flr die Kinder und achten auf einen
professionellen Kommunikationsstil.

7. Strafrecht: Uns ist bewusst, dass jede sexuelle Handlung mit Schutzbefohlenen eine
strafbare Handlung ist und entsprechende disziplinarische und gegebenenfalls
strafrechtliche Folgen hat.

8. Informationsweitergabe: Im Verdachts- und/oder Konfliktfall wird die Leitung informiert.
Sollte die Leitung in einem Fall involviert sein, wird die Kita-Verwaltung kontaktiert.

9. Weiterbildung: Wir verpflichten uns, uns kontinuierlich fortzubilden und unser
padagogisches Wissen sowie unsere Fahigkeiten zu erweitern, um den sich wandelnden
Bedurfnissen der Kinder gerecht zu werden.

Die Beschaftigten unterschreiben, dass sie sich dazu verpflichten, die festgelegten Standards und
Erwartungen in ihrer taglichen Arbeit zu erfullen. Sie werden das Wohl der Kinder stets im Auge
behalten, ihre Rechte achten und respektieren sowie einen vertrauensvollen und respektvollen
Umgang mit ihnen pflegen. Darlber hinaus werden sich die Beschéaftigten kontinuierlich weiterbilden
und sich aktiv dafur einsetzen, eine positive und unterstitzende Umgebung fur die Kinder zu
schaffen.
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4.4 Schutzvereinbarung fur alltagliche Situationen

Die Schutzvereinbarung fur alltagliche Situationen in unserer Kindertagesstatte ist entscheidend, um
einen einheitlichen Rahmen fir die Sicherheit und das Wohlbefinden der Kinder zu gewahrleisten.
Sie legt klare Richtlinien fur den taglichen Umgang fest, und fordert professionelle Standards, um
Risiken zu minimieren und ein sicheres Umfeld zu schaffen.

a) Eingewodhnung:

Zur Unterstutzung bei der Eingewohnung ist es in manchen Situationen (z. B. ersten
Trennungen) notwendig, ein Kind zunachst vorsichtig festzuhalten oder auf dem Arm
zu lassen, wenn es weint, auch wenn es dies nicht mochte. Diese Situation erachten
wir als sehr sensibel und beobachten genau, was das Kind braucht. Zudem achten wir
darauf, dass eine zweite Beschaftigte anwesend ist.

b) Beziehungsgestaltung professioneller Art:

Wir behandeln alle Kinder gleich.

Wir héren den Kindern zu, lassen sie aussprechen und sind ihnen zugewandt.
Wir nehmen die Bedurfnisse der Kinder ernst.

Wir zeigen Empathie und geben Unterstiitzung, wo es die Kinder bendtigen.

Wir setzen klare Grenzen, wenn Grenzliberschreitungen erfolgen. Diese sind immer
auf Augenhdhe, erklarend und sachlich. Es wird dabei nur auf das Verhalten
eingegangen und nicht auf die Person selbst.

Wir lassen uns nicht auf private Geheimnisse mit den uns anvertrauten Kindern ein.
Wir geben keine personlichen Geheimnisse an Kinder weiter.

Sollten wir von Kindern Geheimnisse erfahren, welche die Entwicklung und den Schutz
des Kindes beeintrachtigen, werden diese im Team — in Absprache mit der Leitung —
thematisiert.

Wir informieren immer die Einrichtungsleitung und das Gruppenteam Uber
Unternehmungen (Ausfluge, Spaziergange, Einkaufe, Erkundungen,
Spielplatzbesuche ...) mit Kindern auf3erhalb der Kita.

c) Professionelles Verhiltnis von Ndhe und Distanz:

Korperliche und koérperbetonte Kontaktaufnahme kommen in der Regel von den
Kindern und orientieren sich am Entwicklungsstand und deren aktuellen Bedtrfnissen.

Wir geben kdrperliche und emotionale Zuwendung, wenn das Kind es bendtigt und es
das Angebot annehmen mdchte.

Wir geben den Kindern keine verniedlichenden Kosenamen wie zum Beispiel: Sule,
Schatzi, Mauschen. Wir nennen die Kinder beim vollstandigen Namen.

Wir erzahlen nichts Uber unsere eigene Sexualitat.
Wir bringen den Kindern bei, fremden Erwachsenen gegenlber Distanz zu wahren.

Wir vermitteln den Kindern ein angemessenes Verhaltnis von Nahe und Distanz in der
Gestaltung von Kontakten.

Die Kinder werden dazu angehalten, ihre kérperlichen und emotionalen Grenzen klar
zu kommunizieren und die Grenzen anderer zu akzeptieren.

Wir zeigen den Kindern unsere Grenzen bei distanzlosem Verhalten und wahren
Intimbereiche.
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d) Schutz der Intimsphare in Pflegesituationen:

Pflegesituationen finden in geschitzten, aber einsehbaren Raumen statt. Unsere
Wickelraume haben Fenster die vom Gruppenraum einsehbar sind, um gegebenenfalls
einem Kind Hilfestellung geben zu kénnen.

Das Umziehen erfolgt im Bad oder geschiitzten Radumen, die nicht von Besuchern
einsehbar sind.

Wir unterstitzen Kinder beim An- und Ausziehen, wenn diese es ausdricklich
wlnschen. Im Krippenbereich unterstitzen wir die Kinder anhand des
Entwicklungsstandes.

Die Kinder wahlen, von wem sie gewickelt werden wollen (von den Beschaftigten, die
anwesend sind).

Bei einer aktuellen Wickelsituation mit dem Personal sind die Eltern angehalten
drauf3en zu bleiben und zu warten um die Situation nicht zu stéren bzw. fremde Eltern
sollten die Intimsphare des zu gewickelten Kindes wahren.

Neue padagogische Mitarbeiter/innen und Jahrespraktikanten bzw. -praktikantinnen
wickeln erst nach einer Eingewdhnungs- und Kennenlernphase. Wir machen davon
eine Ausnahme, wenn ein Kind dies ausdriicklich wiinscht. Kurzzeitpraktikanten und -
praktikantinnen werden vom Wickeldienst ausgeschlossen.

Wir gestalten die Wickelsituation angenehm und begleiten diese sprachlich.
Die Kdrperteile des Kindes benennen wir korrekt.

Wir ermdglichen den Kindern einen ungestorten Toilettenbesuch, indem wir Schilder
an den Toilettentiren angebracht haben, die die Kinder selbsténdig umdrehen kdnnen
(roter Smiley = besetzt + griner Smiley = frei). Auch in der Krippe ist der
Toilettenbereich nicht direkt einsehbar und ermoglicht einen ungestorten
Toilettenbesuch.

Wir kiindigen uns vor Offnung der Toilettentlr oder beim Eintreten an.

Wir bieten den Kindern beim Toilettengang Hilfe an. Nach Moglichkeit bericksichtigen
wir den Wunsch der Kinder nach einer bestimmten Person.

Die Kinder cremen sich moglichst selbstandig mit Sonnencreme ein. Das Eincremen
findet in einem einsehbaren Bereich (Gruppenraum/Bad) statt. Die Mitarbeiter/innen
helfen den Kindern bei Bedarf und auf Wunsch.

Wir begleiten die Kinder entwicklungsgerecht in allen alltdglichen Pflegesituationen
(Hande waschen, Mund abwischen usw.). Dabei begleiten wir unser Handeln
sprachlich, sodass das Kind einbezogen wird und sich auf unsere Handlung
vorbereiten kann.

e) Ruhezeit und Schlafenssituation:

Die Kinder haben ihren eigenen Schlafplatz (Krippe).
Jedes Kind ist wahrend des Schlafens bekleidet.

Der Schlafraum ist offen und nicht abgesperrt, sodass jedes Teammitglied jederzeit
den Raum betreten kann.

Die Schlafsituation wird von einer Mitarbeiterin / einem Mitarbeiter Uberwacht. Diese/r
befindet sich direkt im Schlafraum oder mit angelehnter Tir im direkten Raum daneben.

Die Fachkraft achtet die Nahe und Distanz des Kindes.
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5. Grenzverletzungen/Grenzuberschreitungen von Mitarbeiter/innen

Grenzverletzungen oder Grenziberschreitungen vom Personal gegentber den Kindern beziehen
sich auf Handlungen oder Verhaltensweisen, die Uber die angemessenen professionellen, ethischen
oder personlichen Grenzen hinausgehen.

Dies kann verschiedene Formen annehmen: darunter zahlen unter anderem unangemessene
kérperliche Berthrungen, Verletzungen der Privatsphare, UbermaRige Nahe, Verletzungen der
Vertraulichkeit, sexuelle Belastigung oder Machtmissbrauch.

Grenzverletzungen gefahrden das Wohl der Kinder und kénnen schwerwiegende negative
Auswirkungen auf ihre kdrperliche, emotionale und psychische Gesundheit sowie ihre Entwicklung
haben. Es ist von entscheidender Bedeutung, dass unsere padagogischen Fachkrafte sich bewusst
Uber professionelle Grenzen sind und stets darauf achten, diese zu respektieren, um eine sichere
und unterstitzende Umgebung flr die Kinder zu gewahrleisten.

Grenzverletzungen kdnnen z. B. sein:

trostende Umarmung, obwohl es dem Kind unangenehm ist oder es dies nicht mochte
unangekindigter Korperkontakt (z. B. Latzchen Uberziehen, Mund abwischen)

Kind ungefragt auf den Scho® nehmen

Tragen, obwohl das Kind dies nicht mdchte

Verwendung von Kosenamen, Verniedlichung des Namens

Missachtung der Intimsphare (z. B. unangekilindigtes Betreten der Toilette)

Fotos von Kindern machen und diese in sozialen Netzwerken verbreiten z. B. auf WhatsApp,
Facebook, Instagram

eine laute und unbeabsichtigt scharfe Ansprache oder eine unbedachte Bemerkung der
Fachkraft an die Kinder, weil sie sonst nicht gehért wird

Kind beim Wickeln auf den Bauch kiissen

Kind mit anderen vergleichen

im Beisein des Kindes uber das Kind, uber andere Kinder oder dessen Eltern abwertend
sprechen (,Du schon wieder*, ,Stell dich nicht so an)

Sarkasmus und Ironie

abwertende Koérpersprache (z. B. das Kind bése und abfallig anschauen)

Kind stehen lassen und ignorieren

Kind solange sitzen lassen, bis es aufgegessen hat

Kind mit Befehlston ansprechen

Wickelsituation in einem unzureichend geschitzten Bereich

VVVVVY VVV VY VVVVVVYVY

Strafrechtliche relevante Formen der Gewalt (sind im Strafgesetzbuch normiert):

Kind schlagen

Kind treten

Kind am Arm ziehen (z. B. Kind hinter sich her zerren)

Kind schutteln

Kind einsperren/aussperren

Kind zum Essen zwingen (Essen gegen den Willen in den Mund schieben)
Kind zum Schlafen zwingen (z. B. Kind d. Korperkontakt am Aufstehen hindern)
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5.1 Verfahrensablauf bei Grenziberschreitung durch Fachkrafte

Verantwort-
lichkeit

MA

MA/L

L/T

L/T

L/T

L/T

L/T

Prozessablauf

Auftreten von grenziberschreitendem Verhalten

Festgestellt durch Mitarbeiter/in, Kind, Eltern

]

Verpflichtende Info an Leitung, bei Leitung
betreffen an Trager (Fachbereich 5)

3

Information an Trager (Fachbereich 5)

|

Gefahrdungseinschatzung mit ggf. Einschatzung
der Insofa

3

Bewertung der Information durch Leitung und

Trager (Kita-Verwaltung)

1

e Malnahmen

Eingreifen von Ja ergreifen
SofortmaBnahmen =

=

erforderlich

7

Nein

4

(Meldung nach §47 SGBVIII)

Jugendamt informieren

Bewertung der Information durch Leitung und

Trager (Fachbereich 5)

’
Weitere Klarung Nein

erforderlich »l.

\
1
Info an
Beschuldigte/n,
t:‘/eerrdua:]c(:jhett =) | Info an Anklager/in
9 ein durch Leitung

Ja‘

Gemeinsame Risiko-/
Ressourcenabschatzung
mit Rlcksprache
Jugendamt

2

2

Bearbeitung
abgeschlossen

Krisen-
kommunikation

Evtl.
Rehabilitations-
mafRnahmen

Erlauterung

Schritt 1

Schritt 2

Krisenkommu-
nikation

Schritt 3

Schritt 5a

Rehabilitation

Schritt 4
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Verantwort-
lichkeit

L/T

L/T

L/T

Prozessablauf

Gesprach mit dem/der
betroffenen Mitarbeiter/in

3

7

Weiterfilhrung des ei»” Verdacht Nein | Rehabilitations-
Verfahrens besteht noch mafRnahmen

J

Fortfihrung des Verfahrens

- Freistellung ggf. Malinahmen abwagen

H bot - Sanktionen
ausveroot - Dienstrechtliche
- Hilfe fur direkt und :

indirekt Betroff. Optionen

'_P Irext Betrotiene - Transparenz im Team
- lransparenz - Bewahrungsauflagen

- Ggf. Strafanzeige

¥

Weiterarbeit an Fehlerkultur,
Sensibilisierung fir
Fehlverhalten, nach dem Fall
ist vor dem Fall

2

Bearbeitung des Einzelfalles ist abgeschlossen

Erlauterung

Schritt 5a

Evtl. Schritt 5

Schritt 6

Auszige aus: Der Paritatische: Arbeitshilfe Kinder- und Jugendschutz in Einrichtungen

2.) Erlduterungen zu der systematischen Darstellung

» Schritt 1 Verpflichtende Info an die Leitung (sollte der Verdacht die Leitung betreffen, dann
Trager informieren):

Mitarbeiter/innen, die unangemessenes Verhalten und eine mégliche Kindeswohlgefahrdung
durch eine/n andere/n Beschaftigte/n (auch ehrenamtliche Personen) wahrnehmen oder
Hinweise darauf erhalten, sind verpflichtet, in jedem Fall die Leitung (bei Leitung betreffend,
den Trager) zu informieren. Es wird ein Protokoll Gber das Gesprach gefuhrt. Die Leitung
sowie die/der Beschaftigte erhalt eine Kopie.

Schritt 2 Gefahrdungseinschatzung: Gefahrdung umgehend intern einschatzen/
Sofortmalinahmen ergreifen / Trager (Kita-Verwaltung) informieren:

Unabhangig vom Ergebnis der ersten Gefahrdungseinschatzung und dem Ergreifen von
Sofortmallnahmen erfolgt eine Information durch die Leitung (gegebenenfalls auch direkt
durch den/die Mitarbeiter/in) an den Trager. Es erfolgt eine Plausibilitdtsprifung
beispielsweise anhand von Dienstplanen oder Anwesenheitslisten der Kinder. Das
Jugendamt muss bei einem begrindeten Verdacht informiert werden.
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» Schritt 3 Externe Expertise einholen

a) Erhartet die interne Gefahrdungsbeurteilung die Ausgangsvermutung, ist
eine externe Fachkraft einzuschalten.

Diese kann sowohl:
o die insofern erfahrene Fachkraft nach § 8a SGB VIl als auch
e ein/e Ansprechpartner/in einschlagiger Beratungsstellen sein.

Jeder hat die Pflicht Vorfalle und Verdachtsfalle, die eine Kindeswohlgefahrdung von Kindern
betreffen, zu melden auch wenn es fir alle Beteiligten oft emotional besetzt ist. Nur durch den
einrichtungsunabhangigen, gleichzeitig fachlichen und in solchen Situationen erfahrenen Blick
von aullen wird eine angemessene Reaktion im Sinne des Kindeswohls sowie gegenuber
Sorgeberechtigten, Beschuldigtem/Beschuldigter, Team und anderen Eltern gelingen.

b) Die Vermutung oder der Verdachtsfall haben sich nicht bestatigt.

» Schritt 4 Gemeinsame Risiko- und Ressourcenabschatzung: gewichtige Anhaltspunkte
bestatigen die Vermutung, dann:

o Gesprach mit dem/der betroffenen Mitarbeiter/in

Informationen Uber die Vermutung bzw. den Verdachtsfall einholen, Anhérung des/der
Mitarbeiters/Mitarbeiterin, dabei von der Unschuldsvermutung ausgehen, keine
suggestiven, sondern offene Fragen stellen, ggf. Einbinden des Personalrats.

e Gesprach mit den Eltern und Sorgeberechtigten

Uber den Sachstand informieren, bisherige Schritte darstellen, Beratungs- und
Unterstlitzungsangebote anbieten, verdeutlichen, dass gerichtsverwertbare
Gesprache nur durch die Kriminalpolizei erfolgen diarfen, nachste Schritte
abstimmen.

Der Arbeitgeber steht vor der Herausforderung, seine Loyalitdtspflicht und das
Informationsrecht des/der betroffenen Mitarbeiters/Mitarbeiterin mit der Glaubwirdigkeit der
Informationen zum Verdacht abzuwagen und gleichzeitig rechtssicher im Hinblick auf
arbeitsrechtliche Malinahmen und eine mégliche Strafverfolgung zu handeln.

> Schritt 5 Grundsatzliches

Es muss darum gehen, das betroffene Kind, deren oder dessen Eltern, aber gegebenenfalls
auch den/die Mitarbeiter/in zu schitzen. Die oben genannten Schritte sind Empfehlungen,
aber letztendlich vom individuellen Fall abhangig. Wichtig ist, dass ein Plan besteht, wann
wer und wie informiert wird. Hierzu sollte zur engen Abstimmung eine externe Beratung
hinzugezogen werden.

Anzeige bei den Strafverfolgungsbehoérden:
e Siehe Leitlinien zur Einschaltung der Strafverfolgungsbehérden unter

https://www.bmj.de/SharedDocs/Publikationen/DE/Broschueren/Verdacht Kindesmi
ssbrauch Einrichtung.pdf? blob=publicationFile&v=9

e Meldung an das Jugendamt RTK (gemal § 47 Abs. 1 Nr. 2 SGB VIII)

e Beratungs- und Begleitungsangebote fur das Team anbieten

¢ Notwendigkeit der rechtlichen Beratung fir den Trager prifen

Maflinahme des Tragers:

e gegebenenfalls sofortige Freistellung des/der Mitarbeiters/Mitarbeiterin
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¢ Unterbreitung von Hilfsangeboten fiur den/die Mitarbeiter/in
e gegebenenfalls Anzeigen bei den Strafverfolgungsbehdrden

e gegebenenfalls Aufforderung zur Vorlage eines aktuellen erweiterten
Flhrungszeugnisses

Information der Elternvertreter, anderer Eltern, aller Eltern, Erziehungsberechtigte:

Der Informationspflicht gegenuber den Eltern sollte unbedingt zlugig aber nicht Ubereilt
erfolgen. Eine externe Beratung kann mit in die Planung und Durchfihrung von
Elterngesprachen und Elternabenden einbezogen werden. Eltern sind verstandlicherweise
sehr emotional. Ein bedachtsamer, ehrlicher Umgang damit ist wichtig.

Bitte beachten:

Die Information an die Eltern sollte nach dem Grundsatz erfolgen: Soviel wie nétig, sowenig
wie moglich. Auch hier sind die Personlichkeitsrechte aller Betroffenen zu beachten. In jedem
Fall muss die Offenlegung von ,Tater/innen-wissen“ vermieden werden. Der ,Opferschutz*
muss gewahrt als auch sichergestellt sein. Die Information darf keinen Anlass zu ,Ubler
Nachrede® bieten.

Schritt 5a Der Verdacht bestatigt sich nicht: Rehabilitationsverfahren

Das Rehabilitationsverfahren dient dem Schutz eines/r falschlicherweise unter Verdacht
eines Fehlverhaltens stehenden Mitarbeiters/Mitarbeiterin. Ein ausgesprochener und in der
Folge nicht bestatigter Verdacht ist oft mit einer hohen Emotionalitdt und Komplexitat
verbunden. Ziel des Verfahrens ist deshalb, die Wiederherstellung des Ansehens und der
Arbeitsfahigkeit des/der betroffenen Mitarbeiters/Mitarbeiterin. Der Nachsorge ist deshalb ein
hoher Stellenwert einzuraumen, sie bedarf in der Regel einer qualifizierten externen
Begleitung. Gleichzeitig muss die Leitung umfassend und ausfihrlich tUber das Verfahren
informieren. Dies bedeutet eine intensive Nachbereitung im Team, aber auch gegentber
Eltern und Elternvertreter/innen. Die Offentlichkeit im eigenen Sozialraum muss sensibel und
ausreichend informiert werden. Die Rehabilitation muss mit der gleichen Intensitat und
Korrektheit durchgefihrt werden, wie die Aufklarung eines Verdachtes.

Wichtig:
Alle Fakten und Gesprache sind schriftich zu dokumentieren. Die MalRgaben des

Datenschutzes und der Vertraulichkeit von Dienstangelegenheiten gelten und sind zu
beachten (unter anderem wichtig bei der Information an die anderen Eltern).

> Schritt 6 Reflexion der Situation:

¢ Reflexion und Aufarbeitung im Team

e Gegebenenfalls Schutzkonzept Uberprufen/anpassen

Der Paritatische Gesamtverband: ,Arbeitshilfe Kinder- und Jugendschutz in Einrichtungen®. 5 Auflage. Mai 2022

5.2 Rehabilitationsverfahren

Dieses Verfahren dient dazu, dass betroffene Mitarbeiter/innen vollstandig rehabilitiert werden, wenn
ein Verdacht ausgerdumt wurde. Ziel der Nachsorge ist — als ein zentraler Schwerpunkt der
Rehabilitation — die volle Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit der beteiligten Mitarbeiter/innen.

Die Durchfihrung der Rehabilitation von Mitarbeiter/innen bei einem nicht bestatigten Verdacht ist
explizite und alleinige Aufgabe der zustandigen Leitung.
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Im Rahmen der Aufklarung eines Verdachts muss eine Dokumentation Gber die informierten
Personen und Dienststellen erfolgen. Im Rahmen einer anschlielenden Rehabilitation bei
einem nicht bestatigten oder ausgeraumten Verdacht mussen die gleichen Personen und
Dienststellen informiert werden. Informationen an einen dartber hinausgehenden
Personenkreis werden mit dem/der betroffenen Mitarbeiter/in abgestimmt.

Im Falle eines ausgerdumten Verdachts mussen die betreffenden Mitarbeiter/innen
(Beschuldigende/r, Verdachtigte/r, gegebenenfalls Team) zu einem gemeinsamen Gesprach
(gegebenenfalls Supervision) zusammenkommen. Die Definition des Kreises der
betreffenden Mitarbeiter/innen muss im Einzelfall geklart werden. Aufgabe und Inhalt dieses
Gesprachs ist die unmissverstandliche Wiederherstellung der Vertrauensbasis und der
Arbeitsfahigkeit unter den betroffenen und beteiligten Mitarbeiter/innen.

Die Mitarbeiter/innen missen begleitet werden, bis das Thema ganzlich abgeschlossen ist.
Es sollte am Ende eine symbolische oder rituelle Handlung erfolgen, damit ein Schlusspunkt
gesetzt werden kann. Die Form kann in unterschiedlicher Weise, z. B. als
Abschlussgesprach, Ansprache, Meditation oder Andacht etc. erfolgen.

Hochdorf — Evangelische Jugendhilfe im Kreis Ludwigsburg e.V.; ,Und wenn es doch passiert ...“ — Fehlverhalten von
Fachkraften in der Jugendhilfe — Ergebnisse eines institutionellen Lernprozesses (Arbeitshilfe). 2. Auflage 2010, S. 20

Krisenintervention

Verdachtsfélle oder Ubergriffe, die offentlich werden, stellen nicht nur intern eine Krise dar. Extern
werden Sie mit unerbittlichem Interesse der Medien konfrontiert und im Mittelpunkt kritischer
Berichterstattung stehen.

Praventiv

Praventiv empfiehlt sich die Einrichtung eines Krisenkonzepts, mit dem die Zustandigkeiten,
wer was als erstes wissen muss und sagen darf, festgelegt werden. Im Ernstfall werden Sie
eines kaum zur Verfugung haben: Zeit. Innerhalb weniger Stunden werden Sie tiefgreifende
Entscheidungen mit weitreichenden Konsequenzen treffen mussen. Rufen Sie daher eine
Krisen-Kontaktliste ins Leben und bestimmen Sie eine/n Krisenmanager/in, der/die im
Ernstfall das Vorgehen koordiniert. Klaren Sie die Ressourcen und Aufgaben: Wer hat was
zu tun? Im ldealfall spielen Sie Krisenszenarien vorab schon einmal durch, um besser auf
eine tatsachliche Krise reagieren zu kdnnen.

Intern geht vor extern
Im Krisenfall gilt es, keine Zeit zu verlieren und intern alle Faden zusammenzuhalten.
Nehmen Sie SOFORT mit dem*der Krisenmanager*in Kontakt auf und klaren Sie die Lage.

Verschaffen Sie sich ziigig und penibel genau einen Uberblick, bewahren Sie — auch wenn
es schwerfallt — einen kiihlen Kopf.

Sichern Sie ab, dass keine Informationen willkiirlich nach auBen dringen.

Die interne Kommunikation geht in jedem Fall vor. Es wird darum gehen, die Angehdrigen,
Experten/Expertinnen sowie Fach- und Fuhrungskrafte schnellstmdéglich ins Boot zu holen,
um die Herausforderung gemeinsam im Team zu bewaltigen.

Mit einer Stimme sprechen

Bestimmen Sie EINE Person, die offentlich fir den Trager spricht. Das kann beispielsweise
der/die Pressesprecher/in, die Geschaftsfiihrung oder der Vorstand lhres Tragers sein,
der/die bereits medienerfahren ist. Holen Sie sich bei Bedarf externe Medien-Profis an Bord,
die Sie unterstitzen. Gerade im Krisenfall tragt das Prinzip ,Mit einer Stimme sprechen® dazu
bei, dass keine zweideutigen Informationen von unterschiedlichen Personen an die
Offentlichkeit gelangen und Verwirrung stiften.

Kontakt zu den Medien
Beim Kontakt zur Presse sind je nach Wissensstand der Medien unterschiedliche
MaRnahmen denkbar. Ein Journalist nimmt Kontakt zu IThnen auf, weil er vom Vorfall erfahren
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hat. Befriedigen Sie die erste Informationspflicht: Nur die Tatsachen kommunizieren,
vereinfachen Sie, ohne zu verfalschen, Aussagen missen wahr sein. ,Kein Kommentar® ist
in der Krise keine Option — weder gegenuber Eltern, noch gegenlber den Medien. Die
Redaktionen recherchieren auch ohne Sie weiter — im Zweifel an der falschen Stelle. Schnell
kann es so zu Falschmeldungen, Spekulationen, Halbwahrheiten und Gertichten kommen.
Daher empfiehlt es sich, moglichst vorab, Presseantworten zu entwickeln. Wagen Sie |hren
Sprachgebrauch genau ab. Geht es z. B. schon um einen Fall oder besteht erst ein Verdacht?
Legen Sie alle Uberprifbaren Tatsachen auf den Tisch. Stellen Sie keine Vermutungen an
und gehen Sie nicht auf Vermutungen von Journalisten ein. Nur gesicherte Fakten werden
verlautbart. Vermeiden Sie Aussagen zur Schuldfrage, denn die klart im Zweifel ein Gericht

Der Paritatische Gesamtverband: ,Arbeitshilfe Kinder- und Jugendschutz in Einrichtungen®. 5 Auflage. Mai 2022

5.3 Grenzverletzungen/Grenziberschreitungen von Kindern
Grenzverletzungen und/oder Grenziiberschreitungen kénnen auch von Kindern einhergehen.

Kinder befinden sich in einem fortlaufenden Entwicklungsprozess und lernen erst nach und nach,
ihre eigenen Bedlrfnisse wahrzunehmen und angemessen zu benennen sowie ihre Gefuhle zu
erkennen, auszudricken und zu regulieren. Auch Frustrationstoleranz und Selbstregulation
entwickeln sich im Laufe der kindlichen Entwicklung weiter und miissen immer wieder erprobt und
begleitet werden. Dadurch kann es insbesondere in emotional belastenden oder konflikthaften
Situationen vorkommen, dass Kinder ihre eigenen Grenzen oder die Grenzen anderer Uberschreiten
und es zu grenzverletzendem Verhalten kommt. In solchen Situationen benétigen Kinder eine klare,
wertschatzende und padagogisch angemessene Begleitung.

Der Schutz der Kinder und aller anwesenden Personen hat in akuten Krisen- und
Gefahrdungssituationen oberste Prioritat. Ziel ist es zunachst immer, das Kind durch padagogische
und deeskalierende MalRnahmen zu beruhigen und die Situation zu entscharfen.

Dabei dirfen sich auch die padagogischen Fachkrafte angemessen schitzen, wenn sie korperlich
angegriffen werden. In akuten Situationen kann es daher notwendig sein, ein Kind
wegzuschieben, einen Angriff mit den Handen abzuwehren oder ein Kind voriibergehend
festzuhalten, wenn dies zum Schutz des Kindes selbst oder anderer erforderlich ist. Solche
Malinahmen dienen ausschlieBlich der Gefahrenabwehr und dirfen niemals dazu genutzt werden,
ein Kind zu verletzen, ihm Schmerzen zuzufigen oder Gewalt auszuliben. Sie missen stets
verhaltnismaRig und auf das unbedingt erforderliche Mal} begrenzt sein und werden beendet, sobald
keine unmittelbare Gefahr mehr besteht.

Kann ein Kind Uber einen Zeitraum von 10 Minuten durch die padagogischen Fachkrafte nicht
ausreichend beruhigt werden und stellt es weiterhin eine Gefahrdung fur sich selbst oder andere
dar, werden die Eltern bzw. Sorgeberechtigten telefonisch kontaktiert und gebeten, das Kind
abzuholen. Dabei stehen die Sicherheit und das Wohl des Kindes sowie der anderen Kinder und
anwesenden Personen im Vordergrund.

Damit es in unserer Kindertagesstatte moglichst zu keinen Grenzverletzungen kommt, haben wir fur
alle gleichermalien geltende Regeln zur Orientierung festgelegt.

Diese Regeln und Wertevorstellungen werden immer wieder mit den Kindern besprochen.
Raufereien und Reibereien unter den Kindern sind in einem gewissen Maf3e Normalitat und gehéren
zum Alltag einer Kita. Die Kinder erhalten von uns die Mdéglichkeit, sich selbst in einem gewissen
angemessenen Mal} auszuprobieren.

Die Kinder werden von uns dahingehend unterstitzt, die ,harmlosen ZusammenstoRe® selbstandig
und untereinander zu klaren. Die Aufgabe des pad. Fachpersonals besteht darin, genau hinzusehen,
wann diese Grenze der Normalitat Gberschritten wird und eingegriffen werden muss.

Die Konfliktfahigkeit der Kinder ist eine der wichtigsten Fahigkeiten, die intensiv und stetig geférdert
wird, da sie als Basis flrr eine Gewaltpravention in der Einrichtung fundiert.

Uberschreitungen bei Konflikten kénnen gerade im psychischen Bereich sehr subtil ablaufen, und
bereits unter den Kleinen eine Art ,Mobbing-Charakter entwickeln. In solchen Fallen sind genaue
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Beobachtung und Dokumentation von Néten. Erhartet sich so ein Verdacht, so erfordert dies ein
zugiges Handeln der Padagogen/Padagoginnen.

Es folgen Gesprache innerhalb der Einrichtung (kollegiale Beratung, Ricksprache mit der Leitung),
aber selbstverstandlich auch mit den betroffenen Eltern. Sollten wir an dieser Stelle nicht
weiterkommen, waren andere Institutionen von auf3en, bis hin zum Jugendamt miteinzubeziehen.

Die korperliche Gewalt ist meistens sehr viel deutlicher als solche zu erkennen. Kratzen, Beilen,
Hauen, Schubsen, Treten der Kinder untereinander kommen taglich vor.

Beobachten wir dabei ein deutlich unterlegenes Kind, ein weinendes bzw. sich nicht wehrendes Kind,
so wird eingeschritten und der Vorfall mit den betreffenden Kindern verbal geklart. Die Motivationen
der Kinder fir die Ausubung von koérperlicher Gewalt sind vielfaltig und nicht immer erkennbar
(gerade im Krippenbereich, in dem die sprachlichen Fahigkeiten noch stark begrenzt sind). Derartige
Vorfalle werden dokumentiert und die Eltern dartber informiert.

Folgende Regeln werden mit den Kindern kommuniziert:
o Ich darf Nein/Stopp sagen, wenn ich etwas nicht mdchte.
e Ich akzeptiere ein Nein/Stopp von dem anderen Kind oder Erwachsenen.
e |ch verletze keine andere Person absichtlich.
e Ich frage, wenn ich etwas haben méchte.
¢ Ich stecke keine Gegenstande in meine Korperéffnungen, oder die der anderen Kinder.
¢ |ch helfe anderen Menschen, wenn sie in Not sind.
¢ |ch lasse andere ausreden, bevor ich etwas sage.

¢ |ch nehme auf andere Rucksicht.

Maoglichkeiten des professionellen fachlichen Handelns bei Ubergriffen unter Kindern:

1. Zuwendung zum passiven/betroffenen Kind
= Ungeteilte Aufmerksam dem betroffenen Kind geben

= Ruhig bleiben, auch wenn Impulse wie Wut, Arger, Erschitterung oder Unverstandnis
spurbar sind

= Das passive/betroffene Kind bekommt die Mdglichkeit, in Ruhe mit der Person seines
Vertrauens zu sprechen. Ein gemeinsames Gesprach mit den beteiligten Kindern ist zu
diesem Zeitpunkt nicht zielfihrend. Es birgt die Gefahr, dass sich die Macht-Dynamik des
Ubergriffs fortsetzt und das passive/betroffene Kind im Gesprach um seine Glaubwiirdigkeit
ringen muss. Es geht zu diesem Zeitpunkt primar um den Schutz des passiven/betroffenen
Kindes und nicht um Klarung der Situation (AJS 2018: 0.S.).

= Eine parteiliche Haltung der Fachkraft mit uneingeschrankter Unterstitzung begleitet das
Kind.

= Dem Kind wird verdeutlicht, dass die Vertrauensperson daflir sorgen wird, dass sich diese
Situation nicht wiederholt. Durch die Vermittlung dieser Sicherheit und dem Schutz vor
weiteren Ubergriffen kann die Ohnmachtserfahrung des passiven/betroffenen Kindes
langsam nachlassen, da das aktive/Ubergriffige Kind nicht langer als tGibermachtig erlebt wird
(vgl. ebd.).

= Folgende Botschaften werden dem passiven/betroffenen Kind vermittelt (vgl. AWO Shukura
2014: 22):

e Ich glaube dir.

e Du bist nicht schuld an dem, was passiert ist.
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e Du darfst ,schlechte Geheimnisse” weitererzahlen.
e Der Ubergriff war falsch.
o Esist gut, dass du mir davon erzahlt hast. Ich helfe dir.

e Alle deine Gefuhle sind in Ordnung.

2. Zuwendung zum aktiven/ubergriffigen Kind

= Mit der deutlichen Grenzsetzung findet das Gesprach mit dem aktiven/Ubergriffigen Kind im
Anschluss statt.

= Das Ubergriffige Verhalten des Kindes muss deutlich bewertet und strikt verboten werden
ohne dabei das Kind selbst abzulehnen. Es wird sein Verhalten negativ bewertet, nicht das
Kind selbst!

= Auch bei dem aktiven/Ubergriffigen Kind spielen Scham und die Angst vor gravierenden
Konsequenzen eine grol’e Rolle, auch sein Schutz vor negativen Entwicklungen und
Ausgrenzung muss sichergestellt werden (vgl. Freund 2014: 30).

= Die Fachkraft lasst keinen Raum fir Zweifel und setzt deutliche Grenzen. So bekommt das
aktive/Ubergriffige Kind die Mdglichkeit, sich von seinem Verhalten distanzieren und seine
sozialen Interaktionen verandern zu kdnnen.

= Gelingt es dem aktiven/Ubergriffigen Kind, sich an die vereinbarten MalRnahmen Ulber einen
festgelegten Zeitraum zu halten, sollten dessen Anstrengungen von den Fachkraften
anerkannt werden. Erfolgt diese konsequente padagogische Haltung nicht, kann die Gefahr
bestehen, dass ein dauerhaft Ubergriffiges Verhaltensmuster erlernt wird (vgl. AJS 2018:
0.S.).

= Malnahmen:

e dienen dem Schutz passiver/betroffener Kinder und zielen auf
Verhaltensénderung durch Einschrankungen, Kontrolle und — im Idealfall — durch
Einsicht ab

o schranken das aktive/Ubergriffige Kind ein — nicht das passive/betroffene Kind! (z.
B. begleiteter Toilettengang zum Schutz wenig hilfreich)

¢ sind nicht gegen das aktive/Ubergriffige Kind gerichtet, sondern eine Hilfe zur
Verhaltensanderung

o werden befristet, damit die Verhaltensanderung lohnend erscheint
o missen konsequent durchgeflihrt und kontrolliert werden
e brauchen deshalb die Kommunikation und den Konsens im Team bzw. Kollegium

e missen geeignet sein, dem aktiven/Ubergriffigen Kind den Ernst der Lage deutlich
zu machen

e werden von den padagogischen Fachkraften entschieden — nicht von Eltern oder
passiven/betroffenen Kindern (vgl. ebd.)

3. Gesprach mit den unbeteiligten Kindern der Gruppe

Egal ob unbeteiligte Kinder einen Ubergriff selbst gesehen haben, von anderen Kindern dariber
informiert wurden oder lediglich die Aufregung und Verunsicherung der padagogischen Fachkrafte
bzw. der Eltern wahrnehmen, auch sie brauchen eine Klarung der Situation.

Daher ist es hilfreich, UGber die Geschehnisse altersangemessen zu sprechen. Die Kinder missen
nicht im Detail informiert werden, es sollte aber deutlich werden, dass kdrperliche/sexuelle Ubergriffe
grundsatzlich ein Fehlverhalten bedeuten und dieses Verhalten in der Einrichtung nicht geduldet
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wird. Weiterhin kénnen den Kindern die vereinbarten Mallnahmen erklart werden (AWO Shukura
2014: 24f.)

In jedem Fall sollten die Malinahmen erlautert werden, die sich auf die ganze Gruppe auswirken.
Innerhalb des Gespraches kdnnen die Kinder lernen, dass es wichtig ist, Hilfe zu holen und dass
dies kein Petzen ist. Weiterhin kann ein offenes Gesprach dazu flhren, dass andere
passive/betroffene Kinder sich nach langem Schweigen anvertrauen und Uber ihre Erlebnisse
sprechen.

Sollte das passive/betroffene Kind nicht damit einverstanden sein, dass Uber den Vorfall in der
Gruppe gesprochen wird, kann dennoch gemeinsam uber Regeln beztglich Berihrungen, Nacktsein
und Schmusespielen gesprochen werden, je nachdem, wie dies in unserer padagogischen
Konzeption verankert ist.

4. Steuerung des Prozesses durch die Einrichtungsleitung und Trager

= Die Einrichtungsleitung informiert den Trager und ggfs. eine insoweit erfahrende Fachkraft
zwecks gemeinsamer Abstimmung hinsichtlich weiterer Verfahrensschritte.

= Im Anschluss daran ist der Trager aufgefordert, das Landesjugendamt nach §47 SGBVIII
schriftlich zu informieren. Hierdurch wird sowohl intern als auch extern signalisiert, dass auch
kérperliche/sexuelle Ubergriffe unter Kindern in der Einrichtung ernst genommen werden und
das padagogische Handeln der Mitarbeiter/innen durch die Leitung unterstitzt und begleitet
wird.

= Die Leitung ist daflr zustandig, dass der Vertrauensverlust, der durch den Ubergriff
stattgefunden hat, wiederhergestellt wird. Sowohl bei den Mitarbeiter/innen braucht es eine
klare Haltung der Leitung als auch den Eltern gegenuber (AWO Shukura 2014: 21).

5. Einbeziehen der Eltern

Besonders hinsichtlich der Zusammenarbeit mit den Eltern braucht es nach einem Ubergriff die
Unterstitzung der Leitung, da die Kommunikationsweisen der Eltern oft von hoher Emotionalitat
gepragt sind.

Ob gemeinsame Gesprache zwischen den beteiligten Eltern sinnvoll sind, ist im Einzelfall zu prifen
(vgl. Freund 2016: 0.S.). Nur wenn sich Eltern gut informiert und in alle Handlungsschritte
einbezogen fihlen, lassen sich auch solch groRe Herausforderungen meistern.

Die Eltern des passiven/betroffenen Kindes brauchen Anteilnahme und Verstandnis, auch sollten sie
wissen, in welcher Form die Information der anderen Kinder und deren Eltern erfolgt. Hierzu kann
auch die Fachberatung hinzugezogen werden.

Die Eltern eines aktiven/ubergriffigen Kindes sind haufig schockiert, wenn sie von solch einem Vorfall
erfahren und reagieren sehr unterschiedlich. Oft fiihlen sie sich in ihrer Erziehungskompetenz
angegriffen oder schuldig fiir den Ubergriff. Auch wenn das Fehlverhalten des Kindes klar benannt
werden muss, so bendtigen die Eltern gleichermalien Verstandnis fir ihre Reaktionen auf das
Ereignis. Sobald Eltern spuren, dass der/die Mitarbeiter/innen sich fur beide ,Parteien® stark machen
und auch im Interesse ihres Kindes handeln, wird sich ihre Gesprachs- und Kooperationsbereitschaft
erhdhen (vgl. ebd.).

Abschlie3end soll noch erwahnt werden, dass es durchaus haufiger vorkommt, dass Fachkrafte erst
im Nachhinein Uber Ubergriffe informiert werden, z. B. durch das passive/ betroffene Kind selbst,
durch andere Kinder, die ein Ereignis beobachtet haben, oder durch Eltern, deren Kinder zu Hause
Vorfalle geschildert haben. Auch in diesen Fallen sollte direkt nach Bekanntwerden der Vorfalle
zeitnah und in Abstimmung mit der Leitung und dem Trager gehandelt werden.
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5.4 Verhalten bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung von externen Personen
aullerhalb der Einrichtung

Ein Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung aufierhalb der Kita ist eine ernste Angelegenheit, die eine
unverzugliche Aufmerksamkeit und angemessene Mallnahmen erfordert, um das Wohl des
betroffenen Kindes zu gewahrleisten. Wir gehen bei einem solchen Verdacht wie folgt vor:
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Leitfaden bei Verdacht auf eine Kindeswohlgefadhrdung auBerhalb der Einrichtung durch
Eltern, Angehorige oder andere Personenkreise

Verdacht entsteht
Kind vertraut sich einer Fachkraft an oder gewichtige Anhaltspunkte flir eine
Kindeswohlgefahrdung werden wahrgenommen.

Interne Beratung
Der Verdacht wird von der Fachkraft eingeschatzt und mit den
Kollegen/Kolleginnen sowie mit der Leitung besprochen. Es wird die interne
Einschatzskala zur Kindeswohlgefahrdung gemeinsam mit der Leitung ausgefillt.

Kindeswohlgefahrdung begriindet

¥

Schutz kann mit
Unterstiitzungsmoglichkeiten
gewabhrleistet werden

Es werden Elterngesprache gefihrt,
ggdf. die Betreuungszeiten verlangert
(nach RU mit Kita-Verwaltung),
Beratungen angeboten, auf das
Jugendamt zur Hilfe zur Erziehung
verwiesen.

Die Sorgeberechtigten kénnen zur
Inanspruchnahme von anderen
Unterstutzungsmaoglichkeiten motiviert

werden.
A 4

Vereinbarungen schriftlich treffen
Es werden die MalRinhahmen die
vereinbart worden sind schriftlich und
terminiert festgehalten.

4

Kindeswohlgefahrdung unbegriindet
Der Fall wird nicht weiterbearbeitet.
Es erfolgt dennoch eine Dokumentation.

Der Fall wird weiter bearbeitet. I

Schutz kann nicht gewahrleistet
werden

Unverzugliche Information an das
Team Kinderschutz RTK durch die
Leitung, ohne vorherige Information an
die Eltern (Telefonnummern im
Anhang unter ,Wichtige
Notfallnummern®)

Keine Konfrontation mit den
Personensorgeberechtigten, wenn
dadurch der Schutz des Kindes
gefahrdet ist.

¥

Uberpriifung der Vereinbarung
Die Leitung Uberprift die Vereinbarung
und geht bei nicht einhalten weitere
Schritte vor (Elterngesprach). Es
erfolgt eine schriftliche

Dokumentation.




5.5 Definitionen ,InsoFA*

InsoFA steht flr "Insoweit erfahrene Fachkraft" und bezieht sich auf eine speziell ausgebildete
Person im Bereich des Kinder- und Jugendhilferechts. Diese Fachkrafte haben eine zusatzliche
Qualifikation und Erfahrung in der Einschatzung von Kindeswohlgefahrdung und familidren
Problemlagen.

Die Aufgabe der InsoFA besteht darin, Situationen zu beurteilen, in denen eine
Kindeswohlgefahrdung vermutet wird oder vorliegt. Sie kdnnen beispielsweise von Jugendamtern
oder anderen Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe hinzugezogen werden, um eine
umfassende Einschatzung der familiaren Situation vorzunehmen. Dabei arbeiten sie eng mit
anderen Fachkraften und Institutionen zusammen, um angemessene SchutzmalRnahmen fir das
betroffene Kind zu entwickeln und umzusetzen.

Sie wirkt jedoch insbesondere unterstlitzend und beratend z. B. bei:
e der Prifung und Gewichtung von Anhaltspunkten fiir eine Kindeswohlgefahrdung
¢ der Risikoabschatzung einer Kindeswohlgefahrdung hinsichtlich ihrer Auspragung

o der Art und Weise der Einbeziehung der Eltern und der Kinder (z. B. Strategien der
Gesprachsfiihrung, Motivation)

e der Ressourcenprifung des Kindes und deren Eltern
e der Versachlichung
e dem besseren Fallverstandnis.

Die insoweit erfahrene Fachkraft wird hinzugezogen, noch bevor Meldung im Jugendamt
durchgefiihrt wird und der/die Mitarbeiter/innen Unterstlitzung benétigen, um einen Fall von
eventuell vorliegender Kindeswohlgefahrdung fachgerecht einschatzen zu kénnen.

Die Kontaktdaten der ,InsoFA® sind in diesem Gewaltschutzkonzept als Anhang unter ,Wichtige
Notfallnummern® beigefligt.

Akute Kindeswohlgeféahrdung- Kinderschutz:

Sollte eine akute Gefahr fir das Kind von Personen auf3erhalb der Einrichtung bestehen, ist
das Jugendamt zu informieren. Das Fachteam Kinderschutz ist zu den Dienstzeiten Mo - Do
8.00-16.30 Uhr und Fr 8.00-12.30 Uhr telefonisch erreichbar. AuRerhalb dieser Zeiten kann in
Fallen von akuten Kindeswohlgefahrdungen die Rufbereitschaft des Fachdienstes Jugendhilfe
Uber die Polizeistationen des Kreises erreicht werden. Die Telefonnummern sind im Anhang
unter ,Wichtige Notfallnummern® hinterlegt.
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5.6 Verhaltensampel

Dieses
Verhalten
padagogisch
kritisch und flr
die Entwicklung
nicht forderlich

Welches Verhalten
schadet Kindern, st
falsch und darf daher
nicht geduldet werden?

Intim anfassen, Intimsphare missachten, zwingen, schlagen,
strafen, Angst machen, sozialer Ausschluss, vorfiihren, nicht
beachten, diskriminieren, blof3stellen, lacherlich machen, kneifen,
verletzen (fest anpacken, am Arm ziehen), misshandeln,
herabsetzend (ber Kinder und Eltern sprechen, schubsen,
isolieren/fesseln/einsperren, schitteln, Vertrauen brechen,
bewusste Aufsichtspflichtverletzung, mangelnde Einsicht,
konstantes Fehlverhalten, kissen, Filme mit grenzverletzenden
Inhalten, Fotos von Kindern ins Internet stellen

ist

Welches padagogische
Verhalten betrachten wir
kritisch?

Welches Verhalten
blockiert Kinder in lhrer
Entwicklung und st
deshalb nicht in
Ordnung?

Sozialer Ausschluss (vor die Tur setzen), auslachen
(Schadenfreude, dringend anschlieBende Reflexion mit dem
Kind/Erwachsenen), lacherliche ironisch gemeinte Spriiche,
Regeln andern, Verabredungen nicht einhalten,
Uberforderung/Unterforderung, autoritares
Erwachsenenverhalten, nicht ausreden lassen, stigmatisieren,
standiges Loben und Belohnen, (bewusstes) wegschauen, keine
Regeln festlegen, anschnauzen, laute korperliche Anspannung
mit Aggression, Regeln werden von Erwachsenen nicht
eingehalten (regelloses Haus), unsicheres Handeln

Diese aufgezahlten Verhaltensweisen kénnen im Alltag passieren, missen jedoch reflektiert
werden. Insbesondere folgende grundlegende Aspekte erfordern Selbstreflektion: Welches
Verhalten macht mich witend? Wo sind meine eigenen Grenzen? Hierbei unterstitzt die
Methode der kollegialen Beratung bzw. das Ansprechen bei einer Vertrauensperson.

Dieses
Verhalten
padagogisch
richtig

ist

Welches padagogische

Verhalten finden  wir
richtig und sinnvoll,
gefallt aber Kindern

manchmal nicht?

Aber auch: Von welcher
Grundhaltung ist unsere
Interaktion mit  den
Kindern getragen?

aufmerksames  Zuhoren, jedes Thema  wertschatzen,
angemessenes Lob aussprechen koénnen, vorbildliche Sprache,
Integritdt des Kindes achten und die eigene, gewaltfreie
Kommunikation, Ehrlichkeit, Authentisch sein, Transparenz,
Echtheit, Unvoreingenommenheit, Fairness, Gerechtigkeit,
Begeisterungsfahigkeit, Selbstreflexion, ,Nimm nichts
personlich®, auf die Augenhdhe der Kinder gehen, Impulse geben,
positive Grundhaltung, ressourcenorientiert arbeiten, verlassliche
Strukturen, positives Menschenbild, den Geflihlen der Kinder
Raum geben, Trauer zulassen, Flexibilitdt (Themen spontan
aufgreifen, Frohlichkeit, Vermittler/Schlichter), Regelkonform
verhalten, konsequent sein, verstandnisvoll sein, Distanz und
Nahe (Warme) achten, Kinder und Eltern wertschatzen, Empathie
verbalisieren, mit Kérpersprache, Herzlichkeit, Ausgeglichenheit,
Freundlichkeit, partnerschaftliches Verhalten, Hilfe zur Selbsthilfe
Verlasslichkeit

Folgendes wird von Kindern moglicherweise nicht gern gesehen, ist aber trotzdem wichtig:

Regeln einhalten

Tagesablauf einhalten
Grenzlberschreitungen unter Kindern und Erziehern/Erzieherinnen unterbinden
Kinder anhalten, Konflikte friedlich zu I6sen

Klug ist es, in schwierigen und verfahrenen Situationen einen Neustart/Reset zu initiieren

(Quelle: Landesarbeitsgemeinschaft Kinder- und Jugendkultur e.V.
https://www.kinderundjugendkultur.info/themen/kinderschutz/schutzkonzepte/ )
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6. Kérperwahrnehmung - Sexualpadagogik

Sexualpadagogik umfasst Bildungs- und Informationsangebote, die darauf abzielen, Kinder,
Jugendliche und Erwachsene in Fragen der Sexualitdt zu unterstitzen, ihre Entwicklung zu
begleiten, ein positives Koérperbild zu férdern, sowie Verantwortungsbewusstsein und Respekt
gegenuber sich selbst und anderen zu entwickeln. Sie zielt darauf ab, ein umfassendes Verstandnis
von Sexualitat als Teil der menschlichen Identitat zu vermitteln und dabei individuelle Bedurfnisse,
Werte und Normen zu bericksichtigen. Sexualpadagogik bzw. sexuelle Bildung beschreibt somit
den Umgang der Fachkrafte mit kindlicher Sexualitat und geschlechterbewusstem Handeln im Kita-
Alltag. Wir haben als Einrichtung den Auftrag, Kinder bei ihrer sexuellen Entwicklung als zentralen
Punkt der Personlichkeitsentwicklung und Identitédt des Menschen zu begleiten.

Bei uns ist Sexualpadagogik aus mehreren Griinden von grof3er Bedeutung:

1.

Forderung der sexuellen Gesundheit: Eine angemessene Sexualerziehung férdert die
Entwicklung einer positiven Einstellung zur Sexualitat, unterstutzt die korperliche und
emotionale Gesundheit sowie das Wohlbefinden der Kinder.

Pravention von sexuellem Missbrauch: Durch eine altersgerechte Aufklarung und
Sensibilisierung kénnen Kinder besser vor sexuellem Missbrauch geschutzt werden, da sie
lernen, Grenzen zu erkennen und Uber unangenehme Erfahrungen zu sprechen.

Entwicklung von sozialen Kompetenzen: Sexualpadagogik hilft Kindern dabei, soziale
Kompetenzen wie Empathie, Respekt, Kommunikation und Konfliktlésung zu entwickeln, die
fur gesunde zwischenmenschliche Beziehungen wichtig sind.

. Vielfalt und Toleranz: Eine gute Sexualpadagogik vermittelt den Kindern Werte wie Vielfalt,

Respekt vor unterschiedlichen Lebensweisen und Toleranz gegeniber geschlechtlicher und
sexueller Vielfalt.

Unterstiitzung der Eltern: Eltern kdnnen durch eine partnerschaftliche Zusammenarbeit mit
der Kita bei der Sexualerziehung ihrer Kinder unterstiitzt werden, indem sie Informationen,
Ratschlage und Méglichkeiten zur Reflexion erhalten.

Das Thema Sexualerziehung findet in unterschiedlichen Situationen im Alltag immer wieder statt:

>

Offene Gesprache und Fragen: Wir schaffen einen offenen Raum, in dem Kinder Fragen
stellen kénnen. Dies kann wahrend gemeinsamer Aktivitdten, beim Spielen oder wahrend
gezielter Gesprachsrunden geschehen. Das Thema ist kein Tabu-Thema. Wir nehmen die
Anliegen der Kinder wahr und ernst.

Alltagsaktivitaten: Alltagliche Situationen wie das Anziehen, Toilettentraining und das
gemeinsame Waschen nach dem Toilettenbesuch bieten Gelegenheiten flr padagogische
Gesprache uber den Korper und die korperliche Hygiene.

Biicher und Geschichten: Bicher und Geschichten Uber Vielfalt, Familie, Koérper und
Freundschaft werden in den Tagesablauf integriert, um das Verstandnis und die Akzeptanz
unterschiedlicher Lebensweisen und Koérper zu fordern.

Rollen- und Theaterspiele: Durch Rollenspiele kénnen Kinder verschiedene soziale
Situationen rund um das Thema Sexualitdt und Beziehungen erkunden und ihre eigenen
Gefluihle und Gedanken ausdrucken.

Respekt und Grenzen: Kinder lernen, Respekt vor den eigenen und den Grenzen anderer
zu haben. Wir kénnen durch unser Vorbildverhalten und klare Kommunikation dazu
beitragen, ein Bewusstsein fir persénliche Grenzen zu schaffen.

Regeln: Im Gesprach mit den Kindern werden Regeln besprochen, was den Umgang mit
dem eigenen Koérper und dem Koérper der anderen Kinder betrifft, zum Beispiel gilt die Regel,
dass keine Gegenstande in irgendwelche Korperdffnungen bei sich selbst und bei anderen
eingefuhrt werden.
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» Korperwahrnehmung: Durch Spiele und Aktivitaten, die die Kérper-wahrnehmung férdern,
kénnen Kinder ein positives Korperbewusstsein entwickeln und lernen, ihren Koérper zu
respektieren und zu schitzen.

> Professionelle Fortbildungen: Wir besuchen regelmaRig Fortbildungen, um unsere
Kenntnisse im Bereich der Sexualpadagogik zu vertiefen und sicherzustellen, dass wir Gber
die neuesten Entwicklungen und padagogischen Ansatze informiert sind.

> Interkulturelle Sensibilitat: Es ist wichtig, kulturelle Unterschiede und Vielfalt zu
bericksichtigen. Wir achten darauf, dass die Inhalte der Sexualpadagogik sensitiv und
inklusiv sind, um alle Kinder angemessen zu unterstitzen.

» Vertrauensvolles Umfeld schaffen: Kinder sollten sich sicher und geborgen flihlen, um
Fragen zu stellen und Uber ihre Gefiihle zu sprechen. Ein offenes und unterstitzendes
Umfeld férdert das Vertrauen und die Offenheit der Kinder.

Durch die Integration von Sexualerziehung in den Alltag der Kita-Einrichtung kénnen Kinder ein
gesundes Verstandnis von Sexualitat, Beziehungen und ihrem eigenen Korper entwickeln und
gestarkt werden, um sich selbstbewusst und respektvoll in der Welt zu bewegen.

7. Partizipation

Allgemein versteht man unter Partizipation die Einbeziehung von Personen oder Gruppen in
Entscheidungsprozesse, bei denen sie direkten Einfluss auf Angelegenheiten haben, die sie
betreffen. Es geht um die aktive Beteiligung, Mitbestimmung und Mitgestaltung in verschiedenen
Bereichen des gesellschaftlichen, politischen oder sozialen Lebens.

7.1 Partizipation von Kindern

Partizipation in der Kita bedeutet, dass Kinder aktiv an Entscheidungsprozessen, Planungen und
Gestaltungen ihres eigenen Alltags teilnehmen koénnen, indem sie ihre Meinungen, Ideen und
Bedlrfnisse aufern und ernstgenommen werden. Dies fordert ihre Selbstbestimmung,
Selbstwirksamkeit und demokratische Kompetenzen bereits in jungen Jahren.

Partizipation muss im Alltag erst geubt und von den Erwachsenen gelebt werden. Die eigene
Meinung zum Ausdruck zu bringen, auch in der Auseinandersetzung mit anderen, erfordert ein
hohes Mall an Empathie, Akzeptanz, Kompromissbereitschaft und Mut. Durch die verbale
Auseinandersetzung werden die kommunikativen F&higkeiten verbessert. Die Kinder lernen,
anderen zuzuhéren, vor der Gruppe zu sprechen und die eigenen Bedlrfnisse mitzuteilen.

Aus folgenden Grinden ist uns die Partizipation so wichtig:

> Selbstbestimmung und Selbstbewusstsein: Wenn Kinder in Entscheidungsprozesse
einbezogen werden und ihre Meinungen und Ideen ernst genommen werden, starkt dies ihr
Selbstbewusstsein und ihre Fahigkeit, Entscheidungen zu treffen.

> Soziale Kompetenzen: Durch die Teilnahme an Gruppenaktivitdten und Entscheidungen
lernen Kinder, sich in sozialen Interaktionen zu engagieren, Konflikte zu 16sen und Empathie
Zu zeigen.

» Verantwortungsbewusstsein: Wenn Kinder die Moglichkeit haben, Verantwortung zu
Ubernehmen, sei es bei der Pflege von gemeinsamen Raumen oder bei der Planung von
Aktivitaten, entwickeln sie ein Verstandnis fur die Auswirkungen ihrer Handlungen auf andere
und die Gemeinschaft.

> Demokratische Werte: Partizipation in der Kita legt den Grundstein fur ein Verstéandnis
demokratischer Werte und Prozesse, indem Kinder erfahren, dass ihre Stimmen gehért
werden und dass sie ein Recht auf Mitbestimmung haben.

» Motivation und Engagement: Wenn Kinder das Geflihl haben, dass ihre Meinungen zahlen
und dass sie einen Beitrag leisten kdnnen, sind sie motivierter und engagierter bei der
Teilnahme an Aktivitaten und Lernprozessen.
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Insgesamt tragt Partizipation dazu bei, eine positive Lernumgebung in der Kita zu schaffen, in der
Kinder sich gehort, respektiert und unterstitzt fihlen, und in der sie die Mdglichkeit haben, ihr volles
Potenzial zu entfalten.Partizipation wird bei uns wie folgt gelebt:

> Freispielzeit: In der Freispielzeit entscheidet das Kind, mit wem es was spielen mdchte.

» Morgenkreis: Im Morgenkreis erleben die Kinder regelmafige Partizipation, indem sie dort
eigene Wunsche flur Lieder, Spiele, Geschichten und die Dauer des Morgenkreises
einbringen kdnnen.

» Tages- und Wochenplanung: Kinder kdnnen an der Planung der taglichen Aktivitaten und
Ablaufe beteiligt werden, indem sie Vorschlage machen, welche Spiele sie spielen mdchten
oder welche Aktivitaten sie interessieren.

» Raumgestaltung: Kinder kdnnen bei der Gestaltung ihres Kita-Raums mitwirken, indem sie
Ideen fur die Dekoration, die Anordnung von Mdbeln oder die Auswahl von Spielzeugen
einbringen.

» Gemeinschaftsregeln: Kinder kdnnen gemeinsam mit uns Regeln fiir das Verhalten in der
Kita aufstellen und Gber Konsequenzen bei Regelverstéen diskutieren.

» Angebote und Projektarbeit: Kinder kbnnen an der Auswahl von Projekten beteiligt werden,
die sie interessieren und Uber die sie mehr erfahren mochten. Sie konnen Fragen stellen,
Hypothesen aufstellen und gemeinsam mit den Erwachsenen Forschungsaktivitaten
durchfuhren. Die Teilnahme ist freiwillig.

» Kinderkonferenz: Kinder werden aktiv an einer Kinderkonferenz einbezogen, wo sie eigene
Themen ansprechen koénnen, die in der gesamten Gruppe besprochen werden. Auch
demokratische Abstimmungen finden ebenfalls zu verschiedenen Themen statt.

» Festvorbereitungen: Kinder kdnnen bei der Planung und Organisation von Festen und
Feiern in der Kita mitwirken, indem sie beispielsweise beim Basteln von Dekorationen helfen
oder ldeen fir Spiele und Aktivitaten beisteuern.

» Pflegesituation: Die Kinder entscheiden, wer von den anwesenden Erziehern/
Erzieherinnen sie in der korperlichen Pflege unterstlitzt und begleitet.

7.2 Partizipation von Eltern/Erziehungsberechtigten

"Die Trager der Ooffentlichen Jugendhilfe sollen sicherstellen, dass die Fachkrafte in ihren
Einrichtungen mit den Erziehungsberechtigten zum Wohl der Kinder und zur Sicherung der
Kontinuitat des Erziehungsprozesses zusammenarbeiten. Die Erziehungsberechtigten sind an den
Entscheidungen und wesentlichen Angelegenheiten der Erziehung, Bildung und Betreuung zu
beteiligen" (§ 22a Abs. 2 SGB VIII).

Uns ist es wichtig, dass wir eine vertrauensvolle Beziehung zu den Eltern/Erziehungsberechtigten
aufbauen und in einen offenen Austausch gehen. Es geht bei unserer Arbeit um das Kind, um seine
Entwicklung und sein Wohl. Durch eine enge Zusammenarbeit zwischen Eltern, Erzieher/innen und
der Kita-Leitung kénnen die Bedlrfnisse der Kinder bestmdglich erfillt und eine unterstitzende
Umgebung geschaffen werden, in der sie sich optimal entwickeln kénnen.

Eltern/Erziehungsberechtigte beziehen wir wie folgt bei uns ein:

» Transparenz der pad. Arbeit: Vertragsgesprach, Aufnahmegesprach durch die
Gruppenfachkraft, Entwicklungsgesprache, Reflexionsgesprache nach der Eingewdhnung,
Informationen (Uber Aktivitdten des Tages an der Gruppen-Pinnwand, Tur- und
Angelgesprache bei den Bring- und Abholzeiten, schriftliche Elterninformationen,
Elternabende, Konzeption, Homepage webKita.

» Elternumfrage: Wir bieten einmal jahrlich die Teilnahme an einer digitalen Umfrage an. Dort
wird die Zufriedenheit in verschiedenen Bereichne abgefragt. Zudem kdénnen Anregungen,
Vorstellungen und Wiinsche sowie Lob und Kritik geaufRert werden. Die Auswertung wird fur
die Weiterentwicklung und Verbesserung unserer Kitas verwendet.
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>

Mitwirkung im Elternbeirat (laut Satzung): Innerhalb des Elternbeirates werden die
Interessen und Anliegen der Elternschaft vertreten. Es bietet die Gelegenheit, sich Uber
aktuelle Angelegenheiten auszutauschen, Probleme zu diskutieren und gemeinsam
Losungen zu finden. Die Treffen finden mit der Leitung und 1-2 mal jahrlich mit dem Trager
statt. Der Elternbeirat kann Arbeitsgruppen einrichten, um bestimmte Themen oder Projekte
zu bearbeiten.

Mitbestimmung bei Verfahren: Eltern haben nicht nur das Recht zu erfahren, wie ihr Kind
in der Kindertagesstatte erzogen, gebildet und betreut wird, sondern auch das Recht, z. B.
bei Feststellung von Entwicklungsverzogerungen, Verhaltensauffalligkeiten, (drohende)
Behinderungen usw. mitzubestimmen, wie damit in der Einrichtung umgegangen wird, ob
besondere heilpadagogische oder therapeutische Malkhahmen notwendig sind und - falls ja
- wo und wie diese durchgefuhrt werden. Die Wiunsche und Vorstellungen der Eltern kdnnen
jedoch nur in dem Mal3e bertcksichtigt werden, in dem sie dem Wohl des betroffenen Kindes
entsprechen. Ferner sollten sie mit der Konzeption unserer Kindertagesstatte im Einklang
stehen, von den Fachkraften padagogisch vertreten werden konnen und unter den
gegebenen Rahmenbedingungen umzusetzen sein.

7.3 Partizipation von Fachkraften

Durch eine partizipative Arbeitskultur, in der die Erzieher/innen aktiv in Entscheidungsprozesse
einbezogen werden und ihre Expertise geschatzt wird, kann die Qualitat der padagogischen Arbeit
in der Kita nachhaltig verbessert werden. Daher haben unsere Fachkrafte folgende Moglichkeiten
sich aktiv zu beteiligen:

>

Teilnahme an Dienstbesprechungen: Wdéchentlich finden unsere Dienstbesprechungen
statt. Dort werden padagogische Inhalte, organisatorische Abldufe oder andere relevanten
Themen besprochen. Die Fachkrafte haben dort die Gelegenheit ihre Ideen, Erfahrungen
und Anliegen einzubringen.

Mitgestaltung der padagogischen Konzeption: Unsere pad. Konzeption wird stetig
weiterentwickelt. Bei der Bearbeitung sind ebenfalls die Fachkrafte beteiligt und konnen aktiv
an der Entwicklung und Umsetzung des padagogischen Konzepts der Kita teilnehmen.

Planung und Durchfiihrung von Aktivitaten: Die pad. Fachkrafte kdbnnen ihre kreativen
Ideen und padagogischen Fachkenntnisse einbringen, um Aktivitdten zu gestalten, die die
Entwicklung der Kinder férdern und ihr Interesse wecken.

Fortbildungen und Weiterentwicklung: Jede Fachkraft hat die Madoglichkeit an
Fortbildungen und Weiterbildungen teilzunehmen, um ihre padagogischen Kenntnisse und
Fahigkeiten zu erweitern. Sie kdnnen aktiv an der Auswahl von Fortbildungsthemen
teiinehmen und so sicherstellen, dass ihre Bedurfnisse und Interessen bericksichtigt
werden.

Personalgesprach: Im jahrlichen Personalgesprach erhalt die Fachkraft sowie die Leitung
ein Feedback Uber die Arbeitsweise. Ziele, Winsche und Absprache werden dort
besprochen. Ein Personalgesprach ist wichtig, um die Kommunikation zwischen Arbeitgeber
und Mitarbeiter/innen zu férdern, Leistungen und Erwartungen zu klaren sowie
Entwicklungsmadglichkeiten zu besprechen, was letztendlich zur Steigerung der Motivation,
Produktivitat und Zufriedenheit am Arbeitsplatz beitragt.

Personalumfrage: Einmal jahrlich findet eine digitale Personalumfrage statt. Der Trager
erfragt dabei die Zufriedenheit und Verbesserungsmoglichkeiten der Mitarbeiter/innen.
Dadurch kénnen sich die Fachkrafte aktiv einbringen. Nach der Evaluation der Ergebnisse,
kdnnen daraus gezielte MalRinahmen zur Verbesserung des Arbeitsumfeldes entstehen.

Arbeitsgruppen: In einrichtungsubergreifenden Arbeitsgruppen kénnen sich Fachkrafte
aktiv bei der Gestaltung von Ablaufen mit einbringen. Durch diese Zusammenarbeit knnen
Kitas voneinander lernen, ihre padagogischen Konzepte verbessern und die Qualitat der
frGhkindlichen Bildung insgesamt erhéhen.
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8. Beschwerdemanagement

Beschwerden sind bei uns willkommen. Daher haben wir ein Verfahren entwickelt, um Beschwerden,
Anliegen oder Rickmeldungen von Eltern, Mitarbeiter/innen, Kindern oder anderen beteiligten
Parteien zu behandeln. Ein effektives Beschwerdemanagement ist entscheidend, um
sicherzustellen, dass Probleme schnell und angemessen geldst werden kdénnen, um das
Wohlbefinden der Kinder sowie der Fachkrafte und die Zufriedenheit der Eltern zu gewahrleisten.

Durch die Beschwerden der Eltern, méchten wir die Qualitat der Betreuung in der Kita verbessern
und das Vertrauen zu den Eltern starken. Eine vertrauensvolle und konstruktive Zusammenarbeit ist
fur das Wohl des Kindes von grof3er Bedeutung.

Ebenfalls haben auch die Fachkrafte die Mdglichkeit sich zu beschweren. Es ist wichtig, dass auch
die Mitarbeiter/innen ihre Anliegen ansprechen und klaren, um ein positives Arbeitsklima zu férdern,
Probleme zu identifizieren und die Qualitat der Betreuung zu verbessern.

Jede neu aufgenommen Familie erhalt das Beschwerdemanagementverfahren in schriftlicher Form.
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Beschwerdemanagementverfahren

mmw in den Kindertagesstitten der Gemeinde Hiinstetten

Die Gemeinde Hinstetten mochte lhnen im Rahmen des Beschwerdemanagements die
Maoglichkeit geben, Ihr Anliegen oder Ihr Bedurfnis deutlich zu machen. Es ist fir uns von
grofer Bedeutung, mit Ihnen Ldsungsmoglichkeiten zu finden und eine gute
Zusammenarbeit  aufrechtzuerhalten. Wer sich beschwert, der macht uns ein
Kommunikationsangebot, mit der Absicht unsere Arbeit in der Kita zu verbesserm.

Leitlinien:
= Beschwerden sind keine Last — sie helfen uns, Schwachstellen zu erkennen und
Losungen zu finden.

# Beschwerden sind als konstruktive Kritik erwlnscht.
# Sie dienen einer offenen Ruckmeldekultur und als Aspekt der Beteiligung.

» Die Mitarbeitenden, die Leitung, die Fachberatung und der Trager sind flr
Beschwerden offen.

# Beschwerden werden systematisch auf der Grundlage unseres einheitlichen
Bearbeitungsverfahrens zlgig und sachorientiert bearbeitet.

# Die aufgrund wvon Beschwerden ergriffenen MaBnahmen dienen der
Weiterentwicklung der Qualitat in unseren Kindertagesstatten und dem Gelingen der
Erziehungspartnerschaft mit den Eltem und anderen Kooperationspartnerm/-innen.

# Das Anliegen wird zeitnah mit der betroffenen Person besprochen, um einem
grokeren Konflikt entgegenzuwirken.

» Gesichertes, verlassliches und einheitliches Bearbeitungsverfahren
» Dokumentation der Beschwerdebearbeitung

¥ Steigerung der Zufriedenheit
» Entwicklung von Verbesserungsmaoglichkeiten (Qualitatsentwicklung)
# Klarung von Verantwortlich- und Zustandigkeiten

Beschwerden und Kritik sollen in unseren Kindertageseinrichtungen der Gemeinde
Huanstetten ebenso selbstverstandlich geaulert werden wie Lob und Anregungen. Darum
finden Sie im Anhang unser Formular des Beschwerdemanagements. Darin wird der Weg
eines Beschwerdeverfahrens beschrieben und ist somit fur alle Beteiligten nachvollziehbar
und einheitlich geregeit.

Bitte sprechen Sie uns gerne mit lhren Anliegen an. Wir freuen uns uber einen
direkten Austausch mit lhnen.

Stand 15.03.2024
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Beschwerdemanagementverfahren
in den Kindertagesstatten der Gemeinde Hiinstetten

Eltern und andere Kooperationspartner/-innen sind mit der ,,Beschwerdekultur” der
Einrichtung vertraut und werden informiert:

F

L E T T A G G

beim Aufnahmegesprach/Vertragsgesprach mit der Leitung
beim Erstgesprach mit den Gruppenfachkraften

bei Eltemabenden

durch Hinweise an der Kita - Pinnwand

bei Eltembefragungen

im taglichen Dialog mit den padagogischen Fachkrafien
Uber den Eltembeirat

Uber den Trager/padagogische Fachberatung

Betemgte konnen sich beschweren:

v

YO YWY YW W

bei den padagogischen Fachkrafien
bei der Leitung

bei der Fachberatung

bei dem Trager

Uber das Beschwerdeformular

Uber anonymisierte Eltembefragungen
Uber den Eltembeirat

Die Beschwerden werden aufgenommen und dokumentiert:

Yo

v/

W

YOO WY W

durch sensible Wahmehmung und Beobachtung
im direkten Dialog
per Telefon oder E-Mail

Uber das Beschwerdeformular (Das Beschwerdeformular kann auf eigenen Wunsch eingesetzt
werden. Fester Bestandteil wird das Formular, wenn die Leitung kontaktiert wird oder ein Verfahren
eine langere Bearbeitungszeit bendtigt.)

bei Tar- und Angelgesprachen (kurzer Austausch)

bei vereinbarten Elterngesprachen

von dem Trager/Fachberatung

durch Einbindung des Eltembeirats

mittels Elternfrageaktionen zur Zufriedenheit mit der Kita

Die Beschwerden werden bearbeitet (je nach Situation):

-

LG T A A O G A

entsprechend dem Beschwerdeablaufplan

im Dialog auf Augenhdhe, um gemeinsam Lasungen zu finden
in Elterngesprachen

durch Weiterleitung an dis zustandige Stelle

im Dialog mit dem Elternbeirat

in Teamgesprachen/Dienstbesprechungen

in Leitungsrunden

mit dem Trager/Fachberatung

auf Elternabenden

Stand 15.03.2024
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' Beschwerdeweg fur Eltern in Kindertagesstatten
4 der Gemeinde Hiinstetten
—

Eingang der Beschwerde Beteiligung des
—————— .
(Erziehungsberechtigte) Eltembeirates
mdglich
v

Gruppenerzieherin oder Fachkraft « L d

¥ ¥
Konflikt kann geldst werden Konflikt kann nicht gelést werden

' }

Ende der Beschwerde Leiterin/Leiter wird eingeschaltet | < T
l |

Konflikt kann geltst werden Konflikt kann nicht geldst werden
|

| |
v A

Ende der Beschwerde Fachberatung des Tragers wird ¥

eingeschaltet (ggf. der Tréager)
T
L J
Konflikt kann gelést werden Konflikt kann nicht geldst werden

' }

L

Ende der Beschwerde Fachaufsicht (Jugendamt) wird [*—
eingeschaltet

l ¥

Konflikt kann gelost werden Konflikt kann nicht geldst werden
Ende der Beschwerde Evil. Einleitung rechtlicher Schritte

Beschwerdem gemall § Ba SGB VI (Schutzauftrag bei Kindeswohlgefihrdung) und § 24 SGBVII (Anspruch auf
Farderung! Kita-Platz in Tageseinrichtungen) sind von diesem Verfahren ausgenommen. Bitte wenden Sie sich direkt an
die Leitung und Fachberatung.

Stand 15.03.2024
Die neu angestellten Fachkrafte erhalten eine ausfuhrlichere Form des

Beschwerdemanagementverfahrens. Wir mdchten auf diese Weise sicher gehen, dass jeder Gber
den Verlauf informiert ist.
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8.1 Beschwerden von Kindern

Uns ist es wichtig, die Rechte der Kinder zu respektieren und sicherzustellen, dass ihre Stimmen
gehort werden, um ihr Wohlbefinden und ihre Erfahrungen in der Kita zu verbessern. Beschwerden
kénnen sich bei Kindern in unterschiedlichster Form zeigen wie verbale Aurserungen, Weinen, Wut,
Traurigkeit, Aggressivitat oder Zuriickgezogenheit. Wir als Fachkrafte sind gefordert, die vielfaltigen
Ausdrucksformen von Kindern achtsam, feinfuhlig und wertschatzend wahrzunehmen und
gegebenenfalls als Beschwerde zu interpretieren. Die vielfaltigen Unmutsduf3erungen von Kindern
werden erst zu einer Beschwerde, die bearbeitet werden kann, wenn sie als solche erkannt wird.

Wenn Beschwerden der Kinder aufkommen, nehmen wir diese ernst und gehen achtsam mit dem
Anliegen um. Bedeutsam ist es, dass die Kinder Vertrauen zu den Fachkraften haben, um sich zu
offnen und angstfrei die Beschwerde aullern.

Ihre Anliegen kdnnen die Kinder sowohl im persdnlichen Gesprach mit der padagogischen Fachkraft,
als auch im gemeinsamen Morgenkreis oder einer Kinderkonferenz vorbringen. Auch der
Beschwerdeweg Uber die Eltern ist mdoglich und gerade fir jlingere Kinder manchmal einfacher.
Zusammen mit dem Kind, mit allen Beteiligten, im Gesprach mit der Gruppe und/oder bei Bedarf mit
den Eltern werden im respektvollen Dialog auf Augenhéhe gemeinsame Ldsungsmdglichkeiten
erarbeitet.

Die Kinder kénnen sich bei uns folgendermal3en beschweren:

e Durch regelmafige Feedback- Runden hauptsachlich im Morgenkreis, zum Beispiel nach
einem neuen Spiel oder der Umgestaltet des Raumes.

o Durch Zufriedenheitsabfragen oder ,Blitzlichter* im Rahmen des Morgenkreises und die
aktive Auseinandersetzung mit den Fragen: ,Was gefallt mir/gefallt mir nicht?®, ,Was mag
ich/mag ich nicht?“, ,Geht es mir gut?”, ,Geht es mir schlecht?*.

o Durch 1:1-Gesprache mit der Erzieherin/dem Erzieher des Vertrauens.

9. Risikoanalyse

Die Risikoanalyse bildet die Basis zur Schaffung und Weiterentwicklung des
Gewaltschutzkonzeptes. Es ist notwendig um Informationen Uber raumliche Bedingungen und
Alltagsablaufe zu erhalten und zu reflektieren. Dadurch kdénnen Gefahrensituationen und
Gelegenheiten flr potentielle Tater aufgedeckt, entsprechende Praventionsmalinahmen aufgestellt
sowie umgesetzt werden. Zusatzlich wird ein Bewusstsein fur die Schutzfaktoren geschaffen. Im
Rahmen der Risikoanalyse haben wir uns intensiv mit dem Thema Tater, Taterprofil und Strategien
und Vorgehensweisen von Tatern auseinandergesetzt.

Daraus ergeben sich fur unserer Einrichtung folgende praventive MaBRnahmen:

> Die Eingangstur ist in der Kernzeit von 9:00 Uhr bis 12:00 Uhr fur Eltern und sonstige
Personen geschlossen. Uber eine Klingel kann die Turéffnung angefragt werden.

» Der Dienstplan der Mitarbeiter/innen schlief3t aus, dass eine Person allein in der Einrichtung
ist.

> Beiden Ubergangen der Friih -und Spatdienste tauschen sich die Fachkrafte Giber besondere
Informationen aus, um den Eltern oder den Bezugserzieher/innen diese weiterzugeben.

» Gruppenibergreifende Fachkrafte und die Einrichtungsleitung unterstiitzen die
Gruppenmitarbeiter/innen bei personellen Engpassen (Krankheit, Fortbildung, Urlaub,
Pause).

> Die padagogischen Fachkrafte zirkulieren regelmaflig in Haus und Garten, um alle
Bereiche/Raume einzusehen (Bewegungsraum, Kreativraum, Spieleflur, Ubergang
Krippenbereich, Aulengelande, Leseecke).
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Die Eltern melden ihr Kind beim Bringen bei der Erzieherin/dem Erzieher an und beim
Abholen ebenso wieder ab.

Die Turoffner werden nur von Erwachsenen bedient.
Nebenraume werden von einer Fachkraft begleitet und beobachtet.

Zaungaste/Hausfremde, die sich auffallig oft oder lange zum Beobachten an unserer
Einrichtung aufhalten werden auf ihr Anliegen angesprochen.

Externe/Dritte missen sich bei der Einrichtungsleitung oder den Mitarbeiter/innen anmelden
und bleiben zu keinem Zeitpunkt unbeaufsichtigt bei den Kindern.

Personal, Personensorgeberechtigte/r und Externe/Hausfremde sind aufgefordert
Eingangstiren (Haustlure/Gartentlire) geschlossen zu halten. Im Tagesablauf werden die
Tldren vom Personal immer wieder stichprobenartig kontrolliert.

Personensorgeberechtigte/r und Hausfremde haben das Kita-Gelande nach der
Verabschiedung zeitnah zu verlassen.

Personensorgeberechtigte/r benutzen die Gastetoilette. Die Kindertoilette ist ein sensibler
Bereich und ausschlieRlich von Kindern und padagogischen Fachkraften zu betreten. Falls
doch Eltern sich dort aufhalten, bleibt ein/e Mitarbeiter/in zur Beobachtung der Situation in
der Nahe.

Eltern ist das Fotografieren und Filmen in der Kita nur auf Veranstaltungen (z. B. Feste) und
nur mit der Einschrankung gestattet, dass die Aufnahmen Uber den Personenkreis der
Einrichtung hinaus nicht o6ffentlich verbreitet und ausgestellt werden. Die Eltern
unterschreiben bei der Anmeldung, dass Sie sich an diese Regelung in unserem Haus halten.

Eltern teilen mindlich (bei kurzfristigen Anderungen) oder schriftlich mit, wer ihr Kind abholt.
Dem Personal unbekannte Personen stellen sich vor und weisen sich als autorisierte
Personen aus. Eltern informieren die von ihnen befugten Personen Uber unsere Regeln.

Die Mitarbeiter/innen reflektieren ihr eigenes Verhalten regelmafRig und auch gegenseitig mit
den Kollegen/innen. Dies findet im geschitzten Rahmen einer Dienstbesprechung oder im
Gesprach statt. Zusatzlich findet ein allgemeiner Austausch im Team Uber bestimmte
Situationen statt, um auch andere Verhaltensmdglichkeiten zu besprechen.

Zusatzlich im Elementarbereich:

>

Die An- und Abmeldetafeln bieten einen Uberblick fiir Kinder und Erwachsene, welche
Bereiche zuganglich sind und wo sich welches Kind aufhalt. Wahrend der Bring- und
Abholzeiten sind die Funktionsbereiche auf3erhalb des Gruppenraums flr die Kinder nicht
zuganglich.

In die Funktionsbereiche auflerhalb des Gruppenraums durfen die Kinder, die die Regeln
kennen und einhalten. Diese Regeln werden regelmalig besprochen und wiederholt. Kinder,
die sich nicht an die entsprechenden Regeln halten, diirfen diese Bereiche erst selbststandig
benutzen, wenn sie die Regeln befolgen.

Bei der Bring-Situation am Morgen ist ein klares ,Stopp“ beim Verabschieden erkennbar, bis
wohin die Kinder ihre Eltern begleiten dirfen. Dies ist von den jeweiligen Gruppenrdumen
gut sichtbar, sodass ein Kind bei Schwierigkeiten beim Verabschieden von dem/der
Erzieher/in getrdstet und begleitet werden kann.

Es finden regelmalig Gesprache mit den Kindern statt zum Thema: ,Was tue ich, wenn mir
etwas nicht gefallt oder mich jemand argert?“. Das Besprochene wird regelmafig wiederholt
und von den Kindern angewendet.

Beim Toilettengang entscheidet das Kind selbststandig, ob und von wem (nur anwesende
Erzieher/innen) es bei der Pflege Unterstutzung braucht. Der/die Erzieher/in meldet sich vor
dem Eintreten in die Toilette an.

Ein Kind, welches gewickelt wird, entscheidet wer von den anwesenden
Erziehern/Erzieherinnen das Wickeln tbernimmt. Ebenfalls entscheidet das Kind, ob die Tur
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zum Waschraum offen oder geschlossen sein soll (Kinder, die in der Zeit den Waschraum
besuchen mussen, durfen dies naturlich tun).

» Auf dem Auliengelande verteilen sich die Erzieher/innen so, dass jeder Bereich einsichtig ist.
Falls dies nicht moéglich ist, bleibt ein gewisser Teil des Aullengelandes fiur die Kinder
gesperrt.

Zusatzlich in der Krippe:

» Neue Eltern besichtigen die Krippengruppenraume nur, wenn sich dort keine Kinder
aufhalten oder nach vorheriger Absprache.

» Das Eintreten in einen Krippengruppenraum wird durch vorheriges Anklopfen deutlich
gemacht. Sollte ein Eintreten gerade unglinstig sein, macht der/die Erzieher/in dies deutlich
und geht zur klopfenden Person vor die Ture.

10. Qualitatssicherung

Dieses Schutzkonzept ist kein abgeschlossener Prozess, sondern ein grundlegendes Prinzip des
Miteinanders der Erwachsenen und Kinder in unserer Einrichtung. Es wird regelmaRig auf Aktualitat
und Praxistauglichkeit gepruft. Ein wichtiger Beitrag dazu ist die kontinuierliche Auseinandersetzung
mit den festgelegten Schutzaspekten, z. B. in Teamsitzungen, an Konzeptionstagen und in der
Einarbeitung neuer Mitarbeitenden.

Dementsprechend ist ein respektvoller Umgang zwischen allen Beteiligten sowie die Einfuhrung
einer Fehler- und Kommunikationskultur in der Praxis unerldsslich. Durch die regelmafige
Auseinandersetzung mit den dargestellten Inhalten bleibt das Gewaltschutzkonzept prasent, wird in
die padagogische Arbeit und Reflexion integriert und im Alltag gelebt.
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1. Verhaltenskodex

Y GEMEINDE
=~HUNSTETTEN

VERHALTENSKODEX ZUM SCHUTZ DER KINDER IN DEN KINDERTAGESEINRICHTUNGEN
IN HUNSTETTEN

Vorname: Name:

Einrichtung:

Ich verpflichte mich, nach dem Gewaltschutzkonzept meiner Einrichtung zu handeln und die Wiirde
eines jeden Kindes zu achten und seine Selbstbestimmungsrechte zu respektieren. Ganz besonders
setze ich mich fiir ein gewaltfreies Miteinander, fiir eine gewaltfreie Erziehung und fiir die
Umsetzung der Kinderrechte ein, wie sie in der UN-Kinderrechtskonvention verankert sind.

Als Mitarbeiter/in der Gemeinde Hiinstetten werpflichte ich mich, die Rechte der Kinder im
persanlichen Umgang zu wahren und sie vor Verletzungen ihrer physischen und psychischen
Integritdt zu schiitzen. Ich werde bei meiner Arbeit in unserer Institution keine seelisch und/oder
karperlich verletzenden Handlungen an Kindern vornehmen, wissentlich zulassen oder dulden.

In der padagogischen Arbeit beachte ich folgende Verhaltensgrundsatze:
Padagogische Grundhaltungen

Ich stehe den Kindern mit einer einfihlsamen, positiven und verstandnisvollen Grundhaltung
gegeniiber. Diese Grundhaltung beinhaltet Empathie, Transparenz und Fairmess und wird als
Voraussetzung zur Achtung und Wahrung der Integritat eines jeden Kindes gesehen.

Ich achte und wirdige die Einmaligkeit der Kinder und richte mein Tun danach aus. Die
Grundbedirfnisse eines Kindes erfille ich zum Schutz des Kindes. Mein Handeln ist fachlich,
transparent und nachwvollziehbar, es entspricht fachlichen Standards und ist von einem
wertschatzenden Umgang miteinander gepragt.

Ich bin Ansprechpartner/in der Kinder und biete zu jeder Zeit ein vertrauensvolles und verlassliches
Gegeniber. Ich handle nach dem Gleichheitsgrundsatz und entwickle keine anderen ausschlieBlichen
Beziehungen zu einzelnen Kindern (z. B. persénliche Geschenke und Verabredungen mit den Kindern
und deren Erziehungsberechtigten aulerhalb der Tatigheit).

Ich bin mir der besonderen Verantwortung als Erwachsene/r und damit als Vorbild fir Kinder bewusst.
Ich wahre den betreuten Kindern gegendber eine auf der Beschreibung unseres Aufgabenfeldes
grundende Distanz.

NAHE UND DISTANZ

Ich behandele die Kinder als eigenstandige Persdnlichkeiten, die die Gestaltung des Kontaktes zu
Mitarbeiter/innen selbst bestimmen. Ich dringe ihnen weder Umgangsformen auf, noch verlange ich
von ihnen mehr Preisgabe ihrer Erfahrungen, Gedanken und Gefihle, als sie freiwillig anbieten.

Die emotionale Abhdngigkeit der Kinder und deren Familien nutze ich als Fachkraft nicht aus.

Ich achte auf die Bedirfnisse der Kinder und respektiere ihre individuellen Grenzen. Karperlicher
Kontakt dient lediglich zur Befriedigung der situativen Bedirfnisse des Kindes. Ich frage die Kinder
altersentsprechend nach Erlaubnis fir Kérperkontakt und benenne den konkreten Zweck dafir (z. B.
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Y GEMEINDE
=~HUNSTETTEN

INKLUSION, SPRACHE/ DIVERSITAT

Ich begegne Vielfalt mit Wertschatzung und behandele die Kinder, die Erziehungsberechtigten und
Mitarbeiter/innen mit Respekt, unabhangig von ihrer ethnischen, nationalen oder sozialen Herkunft,
ihres Geschlechts, ihrer sexuellen Orientierung, Religion oder Behinderung. Gegen diskriminierendes
{verbales oder nonverbales) Verhalten durch Dritte beziehe ich aktiv Stellung.

Ich bemihe mich um das Verstdndnis fir die individuellen Lebensgeschichten der Kinder und deren
Familizn. Ich erkenne die Lebensform der Familien und ihre Lebensentwiirfe an.

Die Kinder spreche ich mit ihren Wornamen oder mit einem wvon ihnen gewinschten Mamen an.
Erzichungsberechtigte und Fachkrifie sprechen sich i. d. R. mit einem ,Sie” an. Das ,in der Regel”
bedeutet nicht, dass es beliebig ist, sondern dass es Ausnahmen gibt. Diese sollten in jedem Fall
begrindbar sein.

In den Einrichtungen herrschit ein haflicher Umgangston. Abfillige Bemerkungen und BloBstellungen
dulde ich nicht. Meine Mimik und Gestik ist nicht abwertend gegeniiber Gesprachspartnerfinnen, ganz
gleich ob es sich um Kinder, Erzichungsberechtigte oder Mitarbeiter/innen handelt. Sexualisierte
Sprache toleriere ich nicht.

PROFESSIOMELLES ARBEITEN

Ich mache mein Handeln transparent und kann meine Motive fachlich begriinden. Ich bin bereit zur
gemeinsamen Reflexion und nutze dafir kollegialen Austausch, Supervision, Fachberatung. Ich
dokumentiere meine Arbeitsweise. Ich unterstitze meine Kollegen/Kolleginnen im Arbeitsalltag und
in besonderen Belastungssituationen. Ich bin bereit Fortbildungen einzeln und im Team
wahrzunehmen.

Ich lasse mich auf die Zusammenarbeit mit Kollegen/Kolleginnen ein, bin offen fir Austausch und
Anregungen. Auftretende Meinungsverschiedenheiten trage ich angemessen aus und suche
gemeinsam mit allen Beteiligten nach Lésungen. Ich bin bereit Feedback anzunehmen und zu geben.
Ich bin bereit, Fehler einzugestehen, sie zu benennen und von anderen darauf aufmerksam gemacht
zu werden.

Ich achte auf einen respekitvollen und achtsamen Umgang miteinander. Ich strebe eine vertrauensvolle
Teamkultur an, in der auch kritisches Feedback zwischen den Kollegen/Kolleginnen angebracht werden
kann. Ich thematisiere in der kollegialen Beratung/Supervision Verhaltensweisen/Handlungen won
Kollegfinnen, die mir auRerhalb dieses Verhaltenskodex zu liegen scheinen. Ich mache die
Kollegen/Kolleginnen auf die Nichtachtung professioneller Standards aufmerksam. Bei Verstolen
informiere ich das betreffende Team und ggf. die Leitung und/ oder die Geschaftsfihrung/ den Trager.

Ich erkenne die oben genannten und gef.in der Verhaltensampel aufgefihrten Verhaltensregeln an
und fiihle mich ihnen verpflichtet.

Ort/ Datum Unterschrift
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2. Formular Kindeswohlgefahrdung Dokumentation fir RTK Jugendamt

Kreisausschuss des Rheingau Taunus-Kreises Fachdienst 1.5 — Jugendhilfe -
Heimbacher Sir. 7 Frau Schmitz
65307 Bad Schwalbach Tel: 06124 / 5108056

Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

Mame des Kindes:

Einrichtung / Angebot:

[1. Wahrnehmung und Information |

| Wer hat Kenninis von (gewichiigen) Anhalispunkten fur eine Kindeswohlgefahrdung erhalten? |

MHame
{Eingchatzung unter Zuhilfenahme von indikatorengestiizien Einschatzungsverfahren)

(Kindeswohlgefahrdung: VYermachlassigung, kérperiche Misshandlung, seelizche
Misshandlung, sexueller Missbrauch, Erwachsenenkonfiikte ums Kind, Autonomiekonflikie)

[ 1.2 Wodurch bzw. durch wen hat er'sie diese erhalten? |

Datum Ort Zeit

(a) Eigene Wahmehmung

Was?

(b} Informationen von Dritten
[z B. KIGA, Schule, Was?
Verwandte, Machbarn)

(c) Unmittelbare Information
durch Was’?

O Kind 7 Jugendlichen
0 Perzonensorgeberechiighe/
Erziehungsberachiigte
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1.3  Wer izt wann durch die Fachkraft informiert worden?

O Leitung' Stellveriretung

Datum
O fallzustandiger Mitarbeiter
Datum
O Team
Dratum
|2. Beratung mit Leitung
Datum

Teilnehmerfinnen

(ay O Anhaltspunkie stellen sich als offensichtlich unbegriindet dar
Eegrindung:

by O Anhaltspunkie sind bedeutzam, erfordem jedoch keine unmitizlbare
Schutzmalknahme
Begrindung / ggf. Eeschreibung eingeleiteter Soforimalinahmen:

c) O Anhaltspunkte erfordemn sofortiges Handeln, unmittelbare Schutzmalknahme
muss eingeleitet werden (umgehendes Einschaliung Jugendamt bzw. Polizei)

Begrindung / Beschreibung eingeleiteter Sofortmalknahmen:
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i3

Zeitnahe gemeinsame Abschédtzung des Angebotes im Team

Datum

Teilnehmerinnen

méogliche Ergebnisse:

(@) O Anhaltspunkie bestatigen sich nicht
Begrindung/

Hypothesen

O ggf. weitere intensive Beobachiung

by O Anhaltspunkie sind nicht gewichtig oder micht ausreichend einschatzbar

Begrindung!

Hypothesen

O Weitere Informationen mussen eingeholt werden (werZ, wann?, was?)

Ergebniz des Einholens von Informationen:
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©) O

Begrindung/
Hypothesen

a

Jnzoweit erfahrene Fachkraft® soll zur Beratung herangezogen werden
iwer?, aus welchem Grund?)

N 5 ..
O Fachstellen

0 Fachkraft aus eigenem Eeirieb
Q0

0. gof Kostenzusage einholen

Ergebnis der Beratung mit der _insoweit erfahrenen Fachkrafi®

Anhalispunkte sind von Gewicht und begrinden weitere Verfahrens- und
Handlungsschritte nach § Sa

Drei mogliche Worgehensweisen. die sich aus ( ¢ | ergeben:

1.

o

Es muss keine unmitielbare Intervention zum Schuiz des Kindes /
Jugendlichen erfolgen — fragereigens Ressourcen werden genutzt
it den Personensorgeberechiigten / Erziehungsberechtigten wird sin

gindetiger, Schutzplan versinbari
(ziehe Formular Schutzplan)

O Die vereinbarten Hilfen reichen aus ! haben ausgereicht

Diaturm Unterschrift
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O Die vereinbarien Hilfen reichen picht. - Mitteilung an das
Jugendamit ist erfolgt am

Datum Unterschrift

Inhalt der Mitteilung:

2.0 Es muss keine unmittelbare Intervention zum Schuiz des Kindes erfolgen -
Die Annahme weitergehender (nicht tragereigener Ressourcen) ist
erforderfich. Mit den Personensorgeberechtigten / Erziehungsberechtigien
werden die Hilfembglichkeiten thematiziert und es wird ein eindeutiger
Schuizplan versinbart.

(ziehe Formular Schutzplan)

O Die vereinbarien Hilfen reichen aus / werden genuizt
Datum Unterschrift
O Die versinbarien Hilfen reichen nicht aus - werden nicht 7 nicht

sicher genuizt — Mitteilung an das Jugendamt ist erfolgt am

Datum Unterschrift

Inhialt der Mitteilung:

G Die Gefahrdungssituation erfordert unmitielbare Schutzmaknahmen
O Information an das Jugendamt
O ggf. Information Polizei / Psychiatrie /...

Inhalt der Mitieilung:

Daturm Unterschrift

‘ardmck wurds freundlicherwsise wvan dar AWD Hessen-50d zur Werfigung gestelit.
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3. Selbstverpflichtungserklarung

Y GEMEINDE
=HUNSTETTEN

Selbsiverpilichtungsarkldrung

Hizrmit wersichers ich, dass ich nicht wegen siner Stirafiat nach

- B 171 5158 (Verstzung der Firsorge- oder Erzishungspflicht],

- B5 174 bis 174, 178 bis 120a, 1815, 182 bis 184p, 184i. 184], 184k 184l (Sirafiaten
gegen die sexusllz Selbstbestimmung],

- 201z Abs. 3 S4G8 Werletzung des hichstpersénlichen Lebensbereichs durch
Bildzufnahm=n),

- 5225 5158 (Misshandlung won Schutzbefohlenen,
LR 232 bis 2335, 234, 215, 226 S5tGB (Straftaten gegen die persdnliche Frefheit)

rechitskraftig verurieili worden bin und auch keine entsprechenden Yerfahren gegen mich
anhangig sind.

Im Rahmen dieser Erklirung verpflichte ich mich dazu, den Trager iiber die Einlzitung
gines entsprachenden Verfahrens zu infarmisran.

Zudern verpflichtz ich mich zu folgendzn Verhaliznsweisen:

- lzh begegne Kindern mit wertschatzendem und verravensvallzem Verhalkten und
achte ihre Rechie und ihre Wiirde.

- lch wahre die Intimsphare und die personlichen Schamgrenzen der mir anvertrauten
Kinder.

- lzh schitze die mir anvertrauten Kinder wvor Schaden, Gefahren, Missbrawch und
Gewalt

- lch nehme die individuslizn Empfindungen der Kinder zu Mahe und Cistanz
gegenidber andzren Menschen emst und respekiizre ihre persdnlichen Grenzen.

- lch nehme Grenziberschreitungen gegeniber Schutzbefohlenan durch andere
Mitsrbeiende und Teilnehmende bei Angeboten und Aktivititen bewusst wahr und
spreche meine Wahmshmung unmitielbar bei den Betesiligten sowis bei der Leitung
offen an.

Wame, Worname:

Einrichiung:

ort, Catum: Unterschrift
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4. Schweigepflichtserklarung fur Praktikanten/Praktikantinnen

Y GEMEINDE
=HUNSTETTEN

Schweigepflichterklarung fiir Praktikantinnen und Praktikanten
Verpflichtung nach dem Datengeheimnis (§ 9 HDSG )

Mame, Vorname, Geburtsdatum

Anschrift

Zeitraum des Praktikums

Einsatzbereich

Ansprechpartnerin/ Ansprechpartner

Wir belehren zur Schweigepflicht wie folgt:

1. Als Praktikantin/ Praktikant sind Sie zur strengsten Verschwiegenheit dber alle Vorkommnisse in
der Kindertageseinrichtung verpflichtet. Dies trifft insbesondere auf die Entwicklung der Kinder
und deren Familiensituation sowie auf personenbezogene Daten der Mitarbeiter/innen zu, Es ist
untersagt, geschitzte personenbezogene Daten zu einem anderen als dem zur jeweiligen
rechtmaBigen Aufgabenerfillung gehorenden Zweck

+  zu verarbeiten,

* pekannt zu geben,

+ zuganglich zu machen oder
* anderweitig zu nuizen.

2. Diese Pflichten bestehen nach Beendigung der Tatigkeit fort. Auch nach Beendigung des
Praktikums ist Gber Angelegenheiten, die der Schweigepflicht unterliegen, Verschwiegenheit zu
bewahren.

3. Bei Nichtbeachtung der Schweigepflicht kénnen Sie unter Umstadnden auch mit dem Strafgesetz
in Konflikt kommen, falls sich herausstellt, dass Indiskretionen zum Schaden einer Familie, eines
Kindes oder der Einrichtung gefihrt haben.

lch wurde auf die Wahrung des Datengeheimnisses gemadB & 9 des hessischen Datenschutzgesetzes
hingewiesen und verpflichte mich, die Vorgaben des Gesetzes zu erfiillen.

Datum Unterschrift Praktikanting Praktikant Handzeichen fir die Dokumentation

Bei Minderjahrigen ist dieses Formular zusatzlich von einem Erziehungsberechtigten zu unterzeichmen:

Draturn Uniterschrift
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5. Verpflichtungserklarung nach § 5 Bundesschutzgesetzes (BDSG) zur
Wahrung des Datengeheimnisses

r‘l CEMEINDE
=HUNSTETTEN

SN STAREES STUOK 1M IDSTEINER LANT

Verpflichtungserklarung nach § 5 Bundesschutzgesetzes (BDSG) zur Wahrung des
Datengeheimnisses

Kindertageseinrichtungen unterliegen dem Datenschutz nach § 5 des Bundeschutzgesetzes. Nach
dieser Vorschrift ist es Unbefugten verboten personenbezogene Daten einzusehen, zu erheben
und zu verarbeiten oder zu nutzen. Diese Verpflichtung besteht auch nach Beendigung einer

Hospitation oder Eingewdhnungsphase.

FrauwHerr wurde am uber das

Datenschutzgeheimnis  in  Kindertageseinrichtungen belehrt.  Ein  VerstoR gegen das

Datengeheimnis kann straf- und zivilrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen.

Die oben genannte Person verpflichtet sich im Zeitraum der Hospitation/Eingewdhnung keine
Fotos, Ton und Filmaufnahmen von anderen Kindem anzufertigen. Bilder darfen nicht auf sozialen

MNetzwerken hachgeladen oder anderweitig verarbeitet werden.

Alle Informationen die im Rahmen einer Hospitation/Eingewdhnung zugdnglich gemacht werden,
sowie personenbezogene Daten von anderen Kindern unterliegen der Verschwiegenheitspflicht
und missen vertraulich behandelt werden. Die Weitergabe der Informationen an andere Personen

ist untersagt.

Hunstetten, den

Unterschrift der hospitierenden/eingewidhnenden Person Unterschrift der Lettung
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